
Operativo "VIVE SEGURO" 
Seguridad Pública en coordinacion 

con la G.N Y SEDENA. 

Operativos en conjunto con la GUARDIA NACIONAL y 

SEDENA, realizando recorridos de prevencion y vigilancia, con 

la finalidad de disuadir indices delictivos, en las diferentes 

colonias y poblados del municipio.

 05 Operativos. Operativo

Beneficiando los habitantes de 05 

comunidades del municipio y las 

diferentes colonias de FCP.  

Reportes atendidos a travez de 911 
y reporte ciudadano.

Se atendieron 57 reportes recibidos a travez del número de 

emergencias 911 y 45 reportes via telefónica recibidos de 

manera directa en la central de radio. 

102 reportes atendidos. Reportes de auxilio.
Beneficiando a la ciudadania del 

Municipio.

Hechos Relevantes.

Se verifica un reporte en la comunidad de Melchor Ocampo de 

una persona que ingirió veneno, se entrevistaron con la C. Maria 

del Rosario Chan Xix, informando que es su conyugue  de 

nombre Oscar May Moo cuando se encontraba en estado de 

ebriedad, ingirió herbicida de nombre (Dragón).

Un auxilio antendido de alto riesgo. Reporte de auxilio.

Beneficiando a un  ciudadano y 

familiares de la comunidad de Melchor 

Ocampo.

Asegurados 
Reportes recibidos de los números de emergencia y 

ciudadanos, se aseguraron a un total de 28 personas por 

diferentes faltas administrativas.

En plaza se tuvo un total de 22 personas 

aseguradas y 6 en los destacamentos. 
Asegurados.

Se aseguran un total de 28 personas  

por diversas faltas administrativas. 

Verificación de códigos QR

Elementos del departamento de Prevención del Delito, 

adscritos a esta Dirección General de Seguridad Pública, 

Tránsito y Bomberos, realizan diariamente la verificación 

de códigos QR instalados en diferentes negocios que 

participan dentro del programa "Negocio Seguro" llevando 

la presencia policial dentro del lugar para inhibir conductas 

delictivas y propiciar la confianza del ciudadano y del 

comerciante.

48 negocios verificados
Verificación de 

Códigos QR

Se realizaron 80 lecturas de 

códigos QR

Proximidad social (recorrido 

pedestre)

Se realizaron recorridos de proximidad social en 

coordinación con la guardia nacional, con el fin de 

mantener contacto directo con el ciudadano y 

comerciantes, asi como brindar seguridad a los comercios.

03 recorridos colonia "Plan de Ayala" Recorridos

Beneficiados: 44 domicilios 

particulares y 15 comercios; de los 

cuales 19 hombres y 40 mujeres. 
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Pláticas en Escuelas.

Se acudio a la comunidad de Santa Rosa ll en coordinacion 

de la Direccion de Salud Municipal y la delegacion del IQM, 

con la finalidad de concientizar a los estudiantes con 

temas como: el Bulying, las Drogas y sus conseciencia y la 

prevencion de la Violencia Familiar. 

06 Pláticas Pláticas 

Beneficiados: 03 aulas de primero, 

segundo y tercer grado. Total de 

alumnos = 76 de los cuales 35 

mujeres y 41 hombres.

Reportes por violencia familiar y/o 
de género

Se recibieron 15 reportes de violencia familiar: 14 a través del 

número de emergencia 911. 01 reporte ciudadano, atendidos 

por el grupo GEAVIG por razones de género, por faltas 

administrativas.

15 reportes recibidos y atendidos de los cuales 01 

reportes ciudadanos y 14 reportes del 911, de 

este modo se tiene, 07 positivos con atenciones a 

la víctima sin detenido juez civico, 01 positivos 

con detenidos al juez civico, 05 negativo. (01 
positivo con detenido y puesta a disposicion 

de la vice fiscalia por abuso sexual)

reportes recibidos

 09 personas beneficiadas con 

asesorias legales y contenciones 

psicológicas.

Acompañamientos a la FGE

En apoyo a la Vicefiscalia se realizá la lectura de los indicadores 

que deben respetarse por tener una medida de protección en 

contra por ser probable responsable de haber cometido un 

delito. / apoyó para recuperar documentos y objetos de uso 

personal, oficio girado por FGE.

03 acompañamientos a mujeres víctimas de 

violencia, de felipe carrillopuerto, 03 de plaza en 

colonias populares Francisco May, Plan de Ayala, 

de los cuales 03 a la mesa de atencion a mujeres 

víctmas de violencia.

Acompañamientos 04 mujeres beneficiada.

Campaña de concientizacion 

se realiza campañas mediante la proximidad social con los 

ciudadanos para brindarles información sobre la violencia de 

género, promoviendo un programa denominado "Estacion 

Naranja" dirigido a comercios.

se visito 22 comercios, para darle difusión al 

programa "Estación Naranja"

acciones de difusión por 

campañas
22 comercios beneficiados.

Platicas Informativas y 
preventivas.

Se imparten pláticas preventivas e informativas a diferentes 

instituciones, comercios y planteles educativos para mantener 

informados y generar conciencia sobre la violencia y sus tipos.

1  plática en la comunidad de Santa Rosa, temas: 

dirigido a alumnos (Violencia de Genero), alumnos 

(Violencia en el noviazgo). 

Pláticas
Beneficiados: 28 hombres, 18 

mujeres

Brigada de salud

se participó en la brigada de salud que realiza el H. 

Ayuntamiento de Felipe Carrillo Puerto en coordinación con la 

Secretaria de Salud, donde se repartieron 06 tripticos y hojas 

blancas para que dibujen los niños

01 Operativo Operativo comunidad de Santa Lucia

Apoyo de vialidad escolar.
se brindo apoyo de vialidad escolar en los kinders, primarias, 

secundarias, bachilleratos de la cabecera municipal, para 

prevenir algun tipo de incidente

10 escuelas Vialidad comunidad estudiantil

GEAVIG Municipal.



Mantenimiento víal

se reinstalaron 04 señalamientos en diferentes puntos de la 

ciudad donde no contaba con señalamientos para prevenir 

accidentes viales, se le dio mantenimiento y reparación de lente 

de color verde de siga de frente del semaforo que se ubica en la 

av. Ben ito juarez x 63, activacion de 05 tramos de pedestal 

para señalizar, se elaboró 2 señalamientos para cierre de calle, 

se reconstruyo una rampa de cruce peatonal en la av. 

constituyentes x 67a y 67

04 mantenimientos. Mantenimiento
Beneficiando a la comunidad en 

general

Expedición de licencias y 
permisos.

Se logro beneficiar a 218 conductores con su licencia y plática a 

32 personas como requisito para el trámite de su licencia.
284 personas atendidas.

Expedición de licencias 

y permisos.

Se expidieron 218 licencias de 

conducir en sus diferentes 

modalidades, 02 permisos de 

polarizados, 05 constancias de no 

infracción, 03 permisos de carga y 

descarga y 1 permisos provisional 

Apoyo de vialidad y puestas a 
disposición por Hecho de Tránsito.

Apoyo a conductores involucrados en 06 hechos de tránsito. 17 apoyos a conductores. Hechos de tránsito
De los cuales 06 fueron ocasionados 

por falta de precaución

Se dio apoyo de asesoria para 
llenado del I.P.H. por cuestion de 

menor fallecido

Se apoyo a los elementos para el llenado del I.P.H. por un 

menor fallecido en los pasillos del Hospital General.

asesoria y atención a los elementos para el 

llenado del I.P.H..
1

Correcta asesoria y atención a los 

elementos para el llenado del I.P.H..

Se dio apoyo de asesoria para 
llenado del I.P.H. a elementos de la 

Guardia Nacional

Se apoyo a los elementos de la Guardia Nacional para el 

llenado del I.P.H

asesoria y atención a los elementos para el 

llenado del I.P.H..
1

Correcta asesoria a los elementos 

para erl llenado del I.P.H..

Se asesoro para llenado de I.P.H.  
y puesta a disposición a una 

persona ante la vicefiscalia zona 
centro por el delito de Robo

Se acompaño y se asesoro a los elementos para puesta a 

disposición ante la vicefiscalia zona centro, por el delito de robo
Correcta puesta a disposición ante la F.G.E. 1

Correcta puesta a dfisposición ante la 

autoridad F.G.E.

TRÁNSITO. Municipal. 

DIRECCIÓN 
JURÍDICA

Municipal.



“INFORME DE ACTIVIDADES
DEL MES DE ABRIL 2022”

DIRECCIÓN GENERAL DE SEGURIDAD 
PÚBLICA, TRÁNSITO Y BOMBEROS



DIRECCIÓN OPERATIVA

ÍNDICE DELICTIVO

ASEGURADOS POR FALTAS ADMINISTRATIVAS 

TIPO DE FALTA ASEGURADOS

POR EBRIO E IMPERTINENTE EN EL DOMICILIO DEL SOLICITANTE O AGRAVIADA 59

POR EBRIO E IMPERTINENTE EN LA VIA PUBLICA 36

POR TOXICOMANO EN LA VIA PUBLICA 5

POR EBRIO E INSULTOS A LA AUTORIDAD 10

POR EBRIO E IMPERTINENTE EN EL TRANSPORTE PUBLICO 1

POR EBRIA Y RIÑA EN LA VIA PUBLICA 4

POR EBRIO TIRADO EN LA VIA PUBLICA 1

POR IMPERTINENTE EN LA VIA PUBLICA 4

POR EBRIO Y ACTOS INMORALES EN LA VIA PUBLICA (ORINAR) 1

POR INGERIR BEBIDAS EMBRIAGANTES EN LA VIA PUBLICA 21

POR IMPERTINENTE Y ENTORPECER LA LABOR POLICIAL 4

TOTAL 146

INDICE DELICTIVO TOTAL

FALTAS ADMTVAS. 146

DELITOS CON DETENIDO 2

DENUNCIA SIN DETENIDO 8

DELITOS

TIPO DE DELITO ASEGURADOS

POR HOMICIDIO CULPOSO 1

POR LESIONES 1

TOTAL 2

DENUNCIAS
TIPO DE DENUNCIA CANTIDAD

ROBO EN EL INVERNADERO 1

ROBO A COMERCIO 3

ROBO A CASA HABITACION 1

ROBO DE MOTOCICLETA 1

ROBO DE VEHICULO 1

ROBO DE CELULAR EN LA VIA PUBLICA 1

TOTAL 8



OPERATIVOS
ACCIONES TOTAL

OPERATIVOS 21

No.
FECHA TIPO DE OPERATIVO DESCRIPCION DEL OPERATIVO UBICACIÓN OBSERVACIONES

21

1 01/04/2022 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y 

DISUACION DEL DELITO
EN LAS COLONIAS CENTRO, FRANCISCO MAY, HUAYUMIL Y EMILIANO ZAPATA, SIN NOVEDAD

2 02/04/22 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y 

DISUACION DEL DELITO
EN LAS COLONIAS PLAN DE AYALA, PLAN DE GUADALUPE, PLAN DE AYUTLA, 

JAVIER ROJO GOMEZ Y CECILIO CHI
UNA PERSONA ASEGURADA

3 02/04/2022 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y 

DISUACION DEL DELITO
EN LAS COLONIAS CENTRO, FRANCISCO MAY, HUAYUMIL, EMILIANO ZAPATA, 

PLAN DE AYALA, JAVIER ROJO GOMEZ Y JESUS MARTINEZ ROSS

SIN NOVEDAD

4 02/04/2022 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y 

DISUACION DEL DELITO

EN LAS COMUNIDADES DE NOHBEC, POLINKIN, PETCACAB, SANTA MARIA 
PONIENTE, NARANJAL PONIENTE, EMILIANO ZAPATA, PRESIDENTE JUAREZ Y LA 

ALCALDIA DE CHUNHUHUB Q. ROO
SIN NOVEDAD

5 04/04/2022 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y 

DISUACION DEL DELITO
EN LAS COMUNIDADES DE SEÑOR, SANTA ROSA Y TIHOSUCO

SE VERIFICARON 8 MOTOCICLETAS, 15 PERSONAS, TODAS SIN 
NOVEDAD

6 05/04/2022 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO DE PROXIMIDAD  SOCIAL PARA MEJORAR LA 

SEGURIDAD CIUDADANA Y LOGRAR UN MAYOR ACERCAMIENTO CON LA SOCIEDAD
EN LA COLONIA LAZARO CARDENAS

SE BENEFICIARON 6 HOMBRES, 12 MUJERES DE LOS CUALES 
FUERON 17 DOMICILIOS PARTICULARES Y 1 COMERCIO

7 08/04/2022 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y 

DISUACION DEL DELITO
EN ESTA CIUDAD SALIDA A CANCUN Y SALIDA A CHETUMAL

SE INSPECCIONARON 20 VEHICULOS PARTICULARES, 6 
VEHICULOS DE CARGA, 6 MOTOCICLETAS Y 12 PERSONAS TODOS 

SIN NOVEDAD

8 11/04/2022 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO DE PROXIMIDAD  SOCIAL PARA MEJORAR LA 

SEGURIDAD CIUDADANA Y LOGRAR UN MAYOR ACERCAMIENTO CON LA SOCIEDAD
EN LA COLONIA CENTRO DE ESTA CIUDAD DE FELIPE CARRILLO PUERTO

SE BENEFICIARON 6 COMERCIOS, 7 DOMICILIOS PARTICULARES Y 
3 HOMBRES

9 12/04/2022 RURAL SE PROCEDIO A REALIZAR RECORRIDO DE PREVENCION Y VIGILANCIA EN LA ALCALDIA DE CHUNHUHUB SIN NOVEDAD

10 12/04/2022 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO DE PROXIMIDAD  SOCIAL PARA MEJORAR LA 

SEGURIDAD CIUDADANA Y LOGRAR UN MAYOR ACERCAMIENTO CON LA SOCIEDAD
EN LA COLONIA CENTRO DE ESTA CIUDAD DE FELIPE CARRILLO PUERTO

39 BENEFICIARIOS DE LOS CUALES 7 FUERON COMERCIOS, 32 
DOMICILIOS PARTICULARES, 21 MUJERES Y 18 HOMBRES TODOS 

SIN NOVEDAD

11 16/04/2022 RURAL SE PROCEDIO A REALIZAR RECORRIDO DE PREVENCION Y VIGILANCIA EN LAS COMUNIDADES DE CHUNHUHUB Y TIHOSUCO SIN NOVEDAD

12 16/04/2022 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y 

DISUACION DEL DELITO
EN LAS DISTINTAS COLONIAS DE LA CIUDAD Y COMUNIDAD DE CHANCAH 

VERACRUZ
SE VERIFICO 10 VEHICULOS PARTICULARES, 02 VEHICULOS DE 

CARGA, 03 MOTOCICLETAS Y 08 PERSONAS TODAS SIN NOVEDAD

13 20/04/2022 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO DE PROXIMIDAD  SOCIAL PARA MEJORAR LA 

SEGURIDAD CIUDADANA Y LOGRAR UN MAYOR ACERCAMIENTO CON LA SOCIEDAD
EN LAS DIFERENTES COLONIA DE LA CIUDAD ASI COMO LA COMUNIDAD DE 

UHMAY Q. ROO
SIN NOVEDAD

14 22/04/2022 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO DE PROXIMIDAD  SOCIAL PARA MEJORAR LA 

SEGURIDAD CIUDADANA Y LOGRAR UN MAYOR ACERCAMIENTO CON LA SOCIEDAD
EN LA COLONIA JESUS MARTINEZ ROSS SIN NOVEDAD

15 22/04/2022 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y 

DISUACION DEL DELITO

EN LAS DIFERENTES COLONIAS DE LA CIUDAD ASI COMO LAS COMUNIDADES DE 
CHUNHUAS, BETANIA, SAN LUIS, XPICHIL, DZULA, LAGUNA KANA, YOACTUN, 

CHAN SANTA CRUZ, NARANJAL PONIENTE, SANTA MARIA Y X-HAZIL SUR Q. ROO
SE REALIZARON INSPECCIONES EN FILTROS PREVENTIVOS

16 23/04/2022 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y 

DISUACION DEL DELITO
EN LAS DIFERENTES COLONIAS DE LA CIUDAD  SIN NOVEDAD

17 24/04/2022 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y 

DISUACION DEL DELITO
EN LAS DIFERENTES COLONIAS DE LA CIUDAD   

SE INSPECCIONARON 22 VEHICULOS PARTICULARES, 1 TAXI, 12 
MOTOCICLETAS Y 38 PERSONAS TODAS SIN NOVEDAD

18 26/04/2022 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO DE PROXIMIDAD  SOCIAL PARA MEJORAR LA 

SEGURIDAD CIUDADANA Y LOGRAR UN MAYOR ACERCAMIENTO CON LA SOCIEDAD
EN LA COMUNIDAD DE X-HAZIL SUR SE VENEFICIARON UN TOTAL DE 22 DOMICILIOS PARTICULARES

19 26/04/2022 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y 

DISUACION DEL DELITO
EN LAS DIFERENTES COLONIAS DE LA CIUDAD  SIN NOVEDAD

20 28/04/2002 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO DE PROXIMIDAD  SOCIAL PARA MEJORAR LA 

SEGURIDAD CIUDADANA Y LOGRAR UN MAYOR ACERCAMIENTO CON LA SOCIEDAD
EN LAS COMUNIDADES DE UHMAY,  CRUCERO DE REFORMA AGRARIA Y LAS 

COLONIAS DE LA CIUDAD
SIN NOVEDAD

21 29/04/2022 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA PREVENCION Y 

DISUACION DEL DELITO

EN LAS DIFERENTES COLONIAS DE LA CIUDAD, ASI COMO LAS COMUNIDADES DE 
JOSE MARIA PINO SUAREZ, ALCALDIA DE SEÑOR, SANTA ROSA, TEPICH Y 

TIHOSUCO

DOS ASEGURADOS A DISPOSICION DEL JUEZ CALIFICADOR 
MUNICIPAL



LABOR SOCIAL

ACCIONES TOTAL

LABOR SOCIAL 58

TIPO: TOTAL TIPO:

ABASTECER AGUA 49 0
TRASLADO A HOSPITALES O 

CLINICAS

TRASLADO DE HERIDO 0 0 TRASLADO DE ENFERMO

APOYO A CIUDADANIA 0 0 TRASLADO DE MENORES

CONCENTRAR ATAUD 3 0 TRASLADO DE PERSONA

CUSTODIA DE VALORES 5 0 TRASLADO A COMUNIDADES

PERSONA EXTRAVIADA 0 1 TRASLADO DE FALLECIDOS

TOTAL 58

ACCIONES TOTAL

LICENCIAS 645

EXPEDICIÓN DE LICENCIAS PARA CONDUCIR

INCENDIOS

ACCIONES TOTAL

INCENDIOS 8



INFRACCIONES POR OMISIONES AL REGLAMENTO DE TRANSITO

ACCIONES TOTAL

ACCIDENTES 31

HECHOS VIALES CAUSAS DE LOS HECHOS 
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31 0 0 1 26 3 1 31

CONCEPTO TOTAL

CIRCULAR EN SENTIDO CONTRARIO 1

CONDUCIR CON INFLUENCIA ALCOHOLICA 2

DESCENSO DE PASAJEROS EN LUGAR NO INDICADO 1

ESTACIONARSE EN LUGAR PROHIBIDO 6

FALTA DE CASCO PROTECTOR 3

LUCES EN MAL ESTADO 2

NO RESPETAR LUCES DE SEMAFORO 4

NO RESPETAR SEÑALAMIENTOS 1

OTRAS INFRACCIONES 3

PROVOCAR ACCIDENTES 8

TOTAL
31

ACCIONES TOTAL

INFRACCIONES 31



AREA DE PROFESIONALIZACIÓN Y DESARROLLO POLICIAL

Se solicitó 12 expedientes de elementos que forman parte de la plantilla de seguridad

pública (178 elementos activos) como se presenta la siguiente tabla:

CANTIDAD DESCRIPCION

68 Número de elementos concertados para Evaluación en este año 2022

06 Número de elementos viables para Evaluación en este año 2022

07 Número de elementos Evaluados en el mes de abril del 2022

68 Número de elementos que vence su Evaluación en el 2022

29 Número de elementos no aprobados con corte al 30 de abril 2022

155 Vigente hasta el momento. 

19 Sin vigencia hasta el momento

CANTIDAD DESCRIPCION 

74 Número de elementos para Evaluación en este año 

2022

26 Numero acumulado de notificados para 

expedientes en este año 2022

14 Número de expedientes para Evaluación en este 

año 2022

13 Número de elementos programados acumulado 

para Evaluación en este año 2022

03 Número resultados recibidos con corte al 30 de 

abril 2022

CANTIDAD RECLUTAMIENTO

05 Número de expedientes remitidos y aceptados al 

CEECC

02 Número de evaluaciones de nuevo ingreso en el  

CEECC

00 Resultados aprobatorios emitidos por el CEECC

CANTIDAD ELEMENTOS CURSOS POR EFECTUARSE

01 12 Formación Continua Mediación y Proximidad Social

01 12 Formación Continua Atención a Víctimas y Grupos 

Vulnerables

01 12 Formación Continua Perspectiva de Genero

01 12 Formación Continua en Feminicidio (Trata de persona)

01 12 Formación Continua Justicia Cívica

01 32 Competencias Básicas de la Función Policial

01 32 Evaluación de CBFP

01 15 Derechos Humanos en la Labor Policial 

Cantidad INSTALACION DE PROGRAMA

01 Herramienta de Seguimiento y Control 

Personal



DIRECCIÓN JURÍDICA

Relación de las actividades realizadas durante el mes de ABRIL entre ellas destaca lo siguiente:

OFICIOS

INSTITUCIONES
MES CORRESPONDEINTE

ABRIL

COMISION DE DERECHOS HUMANOS 2

VICEFISCALIA ZONA CENTRO/MEDIDAS DE PROTECCION 20

VICEFISCALIA ZONA CENTRO/SOLICITUDES 40

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO 2

ARMAS RECUPERADAS 0

AMPAROS FEDERALES 3

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO 0

DOCUMENTOS ENVIADOS - VARIOS 8

DOCUMENTOS RECIBIDOS - VARIOS 4

ACTAS ADMINISTRATIVAS 1

PUESTAS A DISPOSICION 7

ASESORIAS 15

RESGUARDOS 3

DEMANDAS 0



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

OBJETIVO:

Establecer programas de atención y prevención de la violencia y la delincuencia para incrementar la

corresponsabilidad de la ciudadanía y de actores sociales en la prevención social mediante su participación y

desarrollo de competencias; reduciendo la vulnerabilidad ante situaciones de riesgo de las poblaciones de

atención prioritaria, para generar entornos que favorezcan la convivencia y la seguridad ciudadana.

META:

Implementar un modelo de prevención del delito con la participación ciudadana eficiente y eficaz considerando la

focalización señalada de los delitos y del delincuente, la atención a grupos vulnerables y el origen multifactorial de

la violencia y la delincuencia a efecto de incidir en la disminución de su reproducción, construyendo relaciones

familiares y comunitarias libres de violencia, incentivando cambios socioculturales tendientes a generar entornos

tranquilos sin delincuencia y una sociedad más pacífica.

Programas de Prevención del Delito: 

1. Negocio Seguro

2. Operativos de Proximidad Social

3. Comités Policiales Vecinales

4. Escuela Segura

5. Policía en tu comunidad.



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Comercios con 

códigos instalados
Total de lecturas realizadas

56 658

Lecturas de códigos QR:

Por medio de los elementos asignados, se realizan diariamente la verificación de códigos QR,
instalados en 51 comercios de la ciudad que participan dentro del programa Negocio Seguro, llevando
presencia policial dentro y fuera del lugar para inhibir conductas delictivas y propiciar la confianza del
ciudadano y del comerciante.



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Operativos de Proximidad Social:

Se implementaron diversos operativos de proximidad social en la ciudad en conjunto con la Guardia
Nacional, se realizan pie tierra, con la finalidad de promover el acercamiento de los Policías
Municipales y de esta manera darles respuesta inmediata y directa a sus principales peticiones y dudas
en materia de seguridad, así mismo dar a conocer los números de emergencia.

Operativos 

realizados
Colonias atendidas Beneficiados

15

Colonias: Lázaro Cárdenas, Javier Rojo 

Gómez, Juan Bautista Vega, Jesús 

Martínez Ross, Centro. Comunidades: 

Chunhuhub, Santa Rosa, Uh May, X-

Hazil Sur.

Total 309, de los cuales : 247 domicilios

y 62 comercios 



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Escuela Segura:

Generar una cultura de autoprotección frente a los factores de riesgo, con información preventiva,

oportuna y actualizada a las nuevas modalidades de las conductas antisociales y de riesgo, dirigidas a los

diferentes niveles educativos (Preescolar, Primaria, Secundaria, Nivel Medio Superior Y Superior), en

coordinación con instancias como la Delegación del IQM, Dirección de Salud y DIF Municipal y Uneme

CAPA.

Pláticas/Cursos/Talleres Lugar

15 pláticas con los temas: Rescates de Valores, Prevención 

de Adicciones, Educación Sexual, Violencia en el noviazgo, 

detención de consumo de drogas en adolescentes, y se 

instalo un módulo de Psicología.

Telesecundaria de Chumpón, Chunhuas y Bachillerato 

EMSAD de X- Hazil Sur.

163 alumnos, 31 padres de familia, 06 docentes.(96 

hombres, 104 mujeres)



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Recorridos de Prevención y vigilancia:

Con la finalidad de brindar mayor presencia policial e inhibir la comisión de un delito, manteniendo

espacios seguros, se llevan a cabo recorridos de prevención y vigilancia en áreas comerciales, escuelas y

colonias que integran los comités policiales vecinales, así como comunidades.

Recorridos Lugar

23 Áreas comerciales en la Av. Lázaro Cárdenas y las 

comunidades de Uh-May, X-Hazil sur, San Andrés, Kopchen, 

Chanka Derrepente, Mixtequilla, Chan Santa Cruz, Santa María 

Poniente, Naranjal Poniente, Ramonal, Nuevo Israel, Emiliano 

Zapata y Chunhuhub



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Eventos con la participación Ciudadana “Policía en tú comunidad”:

Con el propósito de prevenir y disuadir las conductas antisociales y el delito, a través del fortalecimiento de lazos

familiares y reconstrucción del tejido social, en compañía del EMS Quintana Roo y la Federación de Policías y Oficiales

Motociclistas (Escuadrón Jaguar Quintana Roo) se acudió a la Comunidad de Santa Amalia, para festejar el 30 de abril

día de los niños y niñas, fomentando la sana convivencia y una cultura de paz, compartiendo alegrías, sonrisas,

juguetes, dulces y pastel con los habitantes de dicha comunidad.

Eventos/Lugar Beneficiados

1 en la Comunidad de 

Santa Amalia
39 niños y niñas, 25 padres de familia. (30 hombres, 34 mujeres)



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

GEAVIG

Atención y Prevención de la Violencia Familiar y de Género:

A través del Grupo Especial de Atención de la Violencia Familiar y de Género, cuyo objetivo es

salvaguardar la integridad física, moral, material de los ciudadanos en especial de aquéllos que son

víctimas de algún tipo de agresión física y moral, a través de estrategias focalizadas e integrales que

permitan identificar factores de riesgo, así como de la aplicación de las acciones de prevención, protección

y atención especializada a las personas generadoras y receptoras de violencia familiar y violencia de

género, propiciando un ambiente adecuado de armonía y paz familiar, dando a conocer el derecho que

tiene la mujer y la familia en una vida libre de violencia para coadyuvar a crear entornos de paz social;

para lo cual se realizan actividades como:

• Atención e intervención de los procesos de conflictos familiares y de violencia por razones de

género, Canalización de las víctimas a las diferentes instancias para su atención psicológica, médica,

legal o de trabajo social, pláticas de concientización y empoderamiento, seguimiento a medidas de

protección.



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Reportes totales 
por faltas 

administrativas 
de violencia 
familiar y de 

género.

Reportes 
positivos con 

asegurados por 
faltas 

administrativas.

Reportes 
positivos, con 
atencion sin 

asegurado por 
faltas 

administrativas.
.

Reportes con 
detenidos y 

Puestas a 
Dispiscion de la 
Vicefiscalia Z.C. 

Reportes 
negativos

163 58 73 00 32

REPORTES ATENDIDOS
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positivos, con asegurados positivos, sin asegurado con
atencion

positivo, denidos a disposicion
de Vicefiscalia

negativos

Reportes de faltas administrativas por razones de genero y/o contra la 
mujer

positivos, con asegurados positivos, sin asegurado con atencion

positivo, denidos a disposicion de Vicefiscalia negativos



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Reportes totales Por violencia 
familiar.

Por violencia de 
pareja.

Por maltrato 
infantil.

Abuso Sexual

163 80 78 00 02
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Violencia familiar Violencia de pareja Maltrato infantil Abuso Sexual Tentativa de
suicidio

Suicidio Personas con
problemas de salud

mental

Clasificación de la violencia

Violencia familiar Violencia de pareja Maltrato infantil

Abuso Sexual Tentativa de suicidio Suicidio

Personas con problemas de salud mental



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Reportes 
por 

tentativa 
de suicidio.

Reportes 

de suicidio

Personas 
con 

problemas 
de salud 
mental

01 01 01

Canalizaciones a 
diferentes 

instancias, DIF, 

IQM Y CIAM.

Acompañamiento 
instancias como, 

CEAVEQROO Y VFZC.

Apoyo a VFZC para 
notificar agresor
por medida de 

protección.

Apoyo a VFZC 
para 

recuperación de 
pertenencias de 

usuarias.

06 10 00 00

RESULTADOS

canalizaciones DIF, CIAM, IQM

acompañamiento a VFZC, CEASVEQROO

notificacion de medidas de proeteccion, apoyo a fiscalia

recuperacion de pertenencias, apoyo a fiscalia



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Medidas de 
protección 
recibidas.

Seguimiento a 
medidas de 
proteccion.
(Por visita 

domiciliaria)

Apoyos a víctimas 
con traslados a su 

comunidad despues 
de denunciar.

Platicas impartidas, tema: 
Violencia de Género.

Beneficiarios:
H:28, Niños: 40
M:71, Niñas:29

30 64 07 04 Platicas

RESULTADOS

medidas de proteccion visitas por medidas de proteccion traslado de victimas a su comunidad platicas, informacion



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.



“INFORME DE ACTIVIDADES
DEL MES DE MAYO 2022”

DIRECCIÓN GENERAL DE SEGURIDAD 
PÚBLICA, TRÁNSITO Y BOMBEROS



DIRECCIÓN OPERATIVA

ÍNDICE DELICTIVO

ASEGURADOS POR FALTAS ADMINISTRATIVAS 

TIPO DE FALTA ASEGURADOS

POR EBRIO E IMPERTINENTE EN EL DOMICILIO DEL SOLICITANTE O AGRAVIADA 67

POR EBRIO E IMPERTINENTE EN LA VIA PUBLICA 31

POR EBRIA IMPERTINENTE E INSULTOS A LA AUTORIDAD 1

POR EBRIO E INSULTOS A LA AUTORIDAD 4

POR EBRIO E IMPERTINENTE EN LAS OFICINAS DE LA VICEFISCALIA 1

POR ALTERAR EL ORDEN PUBLICO E INSULTOS A LOS TRANSEUNTES 6

POR EBRIO TIRADO EN LA VIA PUBLICA 2

POR EBRIOS Y RIÑA EN LA VIA PUBLICA 10

POR EBRIO E INTRODUCIRSE EN UN DOMICILIO SIN AUTORIZACION DEL PROPIETARIO 1

POR INGERIR BEBIDAS EMBRIAGANTES EN LA VIA PUBLICA 12

POR CONDUCIR EN VISIBLE ESTADO DE EBRIEDAD 1

POR ENTORPECER LA LABOR POLICIAL 2

POR VAGANCIA 1

POR TOXICOMANO EN LA VIA PUBLICA 3

POR CONDUCIR EN VISIBLE ESTADO DE EBRIEDAD 1

POR EBRIO IMPERTINENTE EN LA DIRECCION GENERARL DE SEGURIDAD PUBLICA 1

TOTAL 144

INDICE DELICTIVO TOTAL

FALTAS ADMTVAS. 144

DELITOS CON DETENIDO 6

DENUNCIA SIN DETENIDO 6

DELITOS

TIPO DE DELITO ASEGURADOS

POR ABUSO SEXUAL 1

POR VIOLENTAR UNA MEDIDA DE 
PROTECCION 

1

POR VIOLACION 1

ROBO CON VIOLENCIA 2

LESIONES 1

TOTAL 6

DENUNCIAS
TIPO DE DENUNCIA CANTIDAD

ROBO A CASA HABITACION 4

ROBO A VEHÍCULO 1

PERSONA TIMADA 1

TOTAL 6



OPERATIVOS
ACCIONES TOTAL

OPERATIVOS 11

No.
FECHA TIPO DE OPERATIVO DESCRIPCION DEL OPERATIVO UBICACIÓN OBSERVACIONES

11

1 01/05/2022 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR EL OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA 

PREVENCION Y DISUASION DEL DELITO
EN LAS DIFERENTES COLONIA DE LA CIUDAD SIN NOVEDAD

2 02/05/22 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR EL OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA 

PREVENCION Y DISUASION DEL DELITO
EN LAS DIFERENTES COLONIA DE LA CIUDAD, ASI COMO LA 

COMUNIDAD DE CHUMPON Q. ROO

SE INSPECCIONARON EN FILTROS PREVENTIVOS 10 
VEHICULOS PARTICULARES, 6 MOTOCICLETAS Y 30 

PERSONAS, TODAS SIN NOVEDAD

3 04/05/2022 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO DE PROXIMIDAD SOCIAL CON EL 

OBJETIVO DE MEJORAR LA SEGURIDAD CIUDADA Y LOGRAR UN MAYOR 
ACERCAMIENTO CON LA SOCIEDAD

EN LA COMUNIDAD DE CHUMPON Q. ROO

SE VENEFICIERON UN TOTAL DE 18 FAMILIAS

4 05/05/2022 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO DE PROXIMIDAD SOCIAL CON EL 

OBJETIVO DE MEJORAR LA SEGURIDAD CIUDADA Y LOGRAR UN MAYOR 
ACERCAMIENTO CON LA SOCIEDAD

EN LA COMUNIDAD DE CHUNHUAS Q. ROO SE VENEFICIERON UN TOTAL DE 18 FAMILIAS

5 09/05/2022 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR EL OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA 

PREVENCION Y DISUASION DEL DELITO

EN LAS COMUNIDADES  DE JOSE MARIA PINO SUAREZ, ALCALDIA DE 
SEÑOR, SANTA ROSA SEGUNDO, ALCALDIA DE TIHOSUCO, TEPICH, 

SAN RAMON, FRANCISCO I. MADERO, CHON ON Y CHUMPON
SIN NOVEDAD

6 10/05/2022 RURAL SE IMPLEMENTO RECORRIDO DE SUPERVISION Y VIGILANCIA EN LA COMUNIDAD DE SANTA ROSA SEGUNDO SIN NOVEDAD

7 12/05/2022 RURAL SE IMPLEMENTO RECORRIDO DE SUPERVISION Y VIGILANCIA EN LA COMUNIDAD DE CHUMOON Q. ROO
FUERON CONCENTRADOS AL JUEZ CALIFICADOR 

MUNICIPAL

8 14/05/2022 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR EL OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA 

PREVENCION Y DISUASION DEL DELITO
EN LA ALCALDIA DE CHUNHUHUB Y COMUNIDAD DE JOSE MARIA PINO 

SUAREZ
SIN NOVEDAD

9 19/05/2022 RURAL SE PROCEDE A IMPLEMENTAR OPERATIVO DE PROXIMIDAD SOCIAL EN LA COMUNIDAD DE X-PICHIL Q. ROO SIN NOVEDAD

10 20/05/2022 NORMAL SE PROCEDE A IMPLEMENTAR OPERATIVO DE ALCOHOLIMETRIA EN ESTA CIUDAD DE FELIPE CARRILLO PUERTO
SE REVISARON 40 VEHICULOS Y 15 MOTOCICLETAS 

TODOS SIN NOVEDAD

11 23/01/1900 CONJUNTO
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR EL OPERATIVO VIVE SEGURO PARA LA 

PREVENCION Y DISUASION DEL DELITO

EN LAS DIFERENTES COLONIA DE LA CIUDAD, ASI COMO LAS 
COMUNIDADES DE JOSE MARIA PINO SUAREZ Y LA ALCALDIA DE 

SEÑOR
SIN NOVEDAD



LABOR SOCIAL

ACCIONES TOTAL

LABOR SOCIAL 21

TIPO: TOTAL TIPO:

ABASTECER AGUA 12 0
TRASLADO A HOSPITALES O 

CLINICAS

TRASLADO DE HERIDO 0 0 TRASLADO DE ENFERMO

APOYO A CIUDADANIA 0 0 TRASLADO DE MENORES

CONCENTRAR ATAUD 6 1 TRASLADO DE PERSONA

CUSTODIA DE VALORES 0 0 TRASLADO A COMUNIDADES

PERSONA EXTRAVIADA 1 1 TRASLADO DE FALLECIDOS

TOTAL 21

ACCIONES TOTAL

LICENCIAS 535

EXPEDICIÓN DE LICENCIAS PARA CONDUCIR

INCENDIOS

ACCIONES TOTAL

INCENDIOS 21



INFRACCIONES POR OMISIONES AL REGLAMENTO DE TRANSITO

ACCIONES TOTAL

ACCIDENTES 30

HECHOS VIALES CAUSAS DE LOS HECHOS 
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30 11 1 1 27 2 0 30

CONCEPTO TOTAL

CIRCULAR EN SENTIDO CONTRARIO 1

CONDUCIR CON INFLUENCIA ALCOHOLICA 2

ESTACIONARSE EN FRANJA AMARILLA 2

ESTACIONARSE EN LUGAR PROHIBIDO 3

ESTACIONARSE SOBRE LA BANQUETA 3

FALTA DE CASCO PROTECTOR 4

FALTA DE LICENCIA 1

FALTA DE PRECAUCION 1

LICENCIA VENCIDA 1

NO RESPETAR LUCES DE SEMAFORO 1

NO RESPETAR SEÑALAMIENTOS 7

OTRAS INFRACCIONES 8

PROVOCAR ACCIDENTES 2

VEHICULOS ABANDONADOS EN VIA PUBLICA 1

TOTAL
37

ACCIONES TOTAL

INFRACCIONES 37



AREA DE PROFESIONALIZACIÓN Y DESARROLLO POLICIAL

Se solicitó este MAYO 09 expedientes de elementos que forman parte de la plantilla de

seguridad pública (177 elementos activos) como se presenta la siguiente tabla:

CANTIDAD DESCRIPCION

68 Número de elementos concertados para Evaluación en este año 2022

06 Número de elementos viables para Evaluación en este año 2022

07 Número de elementos Evaluados en el mes de MAYO del 2022

68 Número de elementos que vence su Evaluación en el 2022

29 Número de elementos no aprobados con corte al 31 de MAYO 2022

162 Vigente hasta el momento. 

15 Sin vigencia hasta el momento

CANTIDAD DESCRIPCION 

74 Número de elementos para Evaluación en este año 

2022

09 Numero acumulado de notificados para 

expedientes en el mes de MAYO 2022

31 Número de expedientes para Evaluación en este 

año 2022

15 Número de elementos programados acumulado 

para Evaluación en este año 2022

06 Número resultados recibidos con corte al 31 de 

MAYO 2022

CANTIDAD RECLUTAMIENTO

05 Número de expedientes remitidos y aceptados al 

CEECC en MAYO 2022

07 Número de evaluaciones de nuevo ingreso en el  

CEECC en el mes de MAYO 2022

00 Resultados aprobatorios emitidos por el CEECC

CANTIDAD ELEMENTOS CURSOS POR EFECTUARSE

01 12 Formación Continua Mediación y Proximidad Social

01 12 Formación Continua Atención a Víctimas y Grupos 

Vulnerables

01 12 Formación Continua Perspectiva de Genero

01 12 Formación Continua en Feminicidio (Trata de persona)

01 12 Formación Continua Justicia Cívica

01 32 Competencias Básicas de la Función Policial

01 32 Evaluación de CBFP

Cantidad INSTALACION DE PROGRAMA

01 Herramienta de Seguimiento y Control 

Personal

07% AVANCE de Herramienta de Seguimiento 

y Control Personal

CANTIDAD ELEMENTOS CURSOS REALIZADOS

01 25 Derechos Humanos 



DIRECCIÓN JURÍDICA

Relación de las actividades realizadas durante el mes de ABRIL entre ellas destaca lo siguiente:

OFICIOS

INSTITUCIONES
MES CORRESPONDEINTE

MAYO

COMISION DE DERECHOS HUMANOS 7

VICEFISCALIA ZONA CENTRO/MEDIDAS DE PROTECCION 30

VICEFISCALIA ZONA CENTRO/SOLICITUDES 50

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO 5

ARMAS RECUPERADAS 0

AMPAROS FEDERALES 6

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO 0

DOCUMENTOS ENVIADOS - VARIOS 10

DOCUMENTOS RECIBIDOS - VARIOS 15

ACTAS ADMINISTRATIVAS 0

PUESTAS A DISPOSICION 4

ASESORIAS 20

RESGUARDOS 3

DEMANDAS 0



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

OBJETIVO:

Establecer programas de atención y prevención de la violencia y la delincuencia para incrementar la

corresponsabilidad de la ciudadanía y de actores sociales en la prevención social mediante su participación y

desarrollo de competencias; reduciendo la vulnerabilidad ante situaciones de riesgo de las poblaciones de

atención prioritaria, para generar entornos que favorezcan la convivencia y la seguridad ciudadana.

META:

Implementar un modelo de prevención del delito con la participación ciudadana eficiente y eficaz considerando la

focalización señalada de los delitos y del delincuente, la atención a grupos vulnerables y el origen multifactorial de

la violencia y la delincuencia a efecto de incidir en la disminución de su reproducción, construyendo relaciones

familiares y comunitarias libres de violencia, incentivando cambios socioculturales tendientes a generar entornos

tranquilos sin delincuencia y una sociedad más pacífica.

Programas de Prevención del Delito: 

1. Negocio Seguro

2. Operativos de Proximidad Social

3. Comités Policiales Vecinales

4. Escuela Segura

5. Policía en tu comunidad.



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Lecturas de códigos QR:

Por medio de los elementos asignados, se realizan diariamente la verificación de códigos QR,
instalados en 65 comercios de la ciudad que participan dentro del programa Negocio Seguro, llevando
presencia policial dentro y fuera del lugar para inhibir conductas delictivas y propiciar la confianza del
ciudadano y del comerciante.

Comercios con 

códigos instalados
Total de lecturas realizadas

65 564



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Operativos de Proximidad Social:

Se implementaron diversos operativos de proximidad social en la ciudad en conjunto con la Guardia
Nacional, se realizan pie tierra, con la finalidad de promover el acercamiento de los Policías
Municipales y de esta manera darles respuesta inmediata y directa a sus principales peticiones y dudas
en materia de seguridad, así mismo dar a conocer los números de emergencia.

Operativos 

realizados
Colonias atendidas Beneficiados

12

Colonias: Zona centro, Juan Bautista 

Vega, Jesús Martínez Ross, Centro. 

Comunidades: X-Hazil Sur, Chunhuas, 

Betania y X-Pichil

Total 227, de los cuales : 207 familias y 

20 comercios 



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Escuela Segura:

Generar una cultura de autoprotección frente a los factores de riesgo, con información preventiva,

oportuna y actualizada a las nuevas modalidades de las conductas antisociales y de riesgo, al nivel

educativos (Superior).

Pláticas/Cursos/Talleres Lugar

02 pláticas con los temas: Rescates de Valores, Prevención 

de Violencia Familiar y de Género, Violencia Digital

Universidad Pedagógica Nacional.

70 alumnos y 07 docentes.(20 hombres, 57 mujeres)



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Recorridos de Prevención y vigilancia:

Con la finalidad de brindar mayor presencia policial e inhibir la comisión de un delito, manteniendo

espacios seguros, se llevan a cabo recorridos de prevención y vigilancia en áreas comerciales, escuelas y

colonias que integran los comités policiales vecinales, así como comunidades.

Recorridos Lugar

15 Áreas comerciales Coppel, Chedraui, Bodega Aurrera, zona centro 

las comunidades de X- Hazil sur, X- pichil, San Ramón, Filomeno 

mata, Tihosuco, Laguna Kana y Chunyah.



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Capacitación a los elementos:

Dirección de Prevención del Delito y Participación Ciudadana que se promueven, en seguimiento a las acciones

trasversales del programa de “Derechos Humanos”, dentro de la Actuación Policial. Con estas acciones se pretende

reforzar los conocimientos de cada elemento policial para su mejor empeño en el ejercicio de sus funciones.

Pláticas/Cursos/Talleres Virtual

1)Cateos y visitas domiciliarias ilegales, 2)Código de conducta para los funcionarios encargados para los cumplir la 

ley, 3)Derechos humanos durante la detención, 4)Desaparición forzada retención ilegal e incomunicación, 

5)Obligaciones de las autoridades Municipales, Estatales y Federales en materia de seguridad y Derechos 

Humanos, 6)Uso legitimo de la fuerza, 7)Igualdad de género, 8)Responsabilidades por la presentación indebida del 

servicio público (Ley General de Responsabilidades Administrativas), 9)Violencia de género, hostigamiento y acaso 

sexual y 10) Importancia de la conservación del lugar de los hechos y cadena de custodia.10 pláticas con los temas: 

10 Elementos de Prevención del 

Delito y Participación Ciudadana.



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

GEAVIG

Atención y Prevención de la Violencia Familiar y de Género:

A través del Grupo Especial de Atención de la Violencia Familiar y de Género, cuyo objetivo es

salvaguardar la integridad física, moral, material de los ciudadanos en especial de aquéllos que son

víctimas de algún tipo de agresión física y moral, a través de estrategias focalizadas e integrales que

permitan identificar factores de riesgo, así como de la aplicación de las acciones de prevención, protección

y atención especializada a las personas generadoras y receptoras de violencia familiar y violencia de

género, propiciando un ambiente adecuado de armonía y paz familiar, dando a conocer el derecho que

tiene la mujer y la familia en una vida libre de violencia para coadyuvar a crear entornos de paz social;

para lo cual se realizan actividades como:

• Atención e intervención de los procesos de conflictos familiares y de violencia por razones de

género, Canalización de las víctimas a las diferentes instancias para su atención psicológica, médica,

legal o de trabajo social, pláticas de concientización y empoderamiento, seguimiento a medidas de

protección.



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Reportes totales 
por faltas 

administrativas 
de violencia 
familiar y de 

género.

Reportes 
positivos con 

asegurados por 
faltas 

administrativas.

Reportes 
positivos, con 
atencion sin 

asegurado por 
faltas 

administrativas.
.

Reportes con 
detenidos y 

Puestas a 
Dispiscion de la 
Vicefiscalia Z.C. 

Reportes 
negativos

171 65 75 01 30

REPORTES ATENDIDOS

0

20

40

60

80

positivos, con asegurados positivos, sin asegurado
con atencion

positivo, denidos a
disposicion de Vicefiscalia

negativos

Reportes de faltas administrativas por razones de genero y/o 
contra la mujer

positivos, con asegurados positivos, sin asegurado con atencion

positivo, denidos a disposicion de Vicefiscalia negativos

PUESTAS A DISPOSICION DE LA VICE FISCALIA

Fecha Hora Lugar Nombre Del

Detenido

Quienes Ponen A Disposición De

Fiscalía

27-05-2022 17:20 Calle 81 entre

72 y Av. Bto.

Juarez

Javier Moises

López Gaburel

Linda Angelica Ortega Garcia

Fulgencio Ek Ek

Adalberto Miguel Uitzil Cahum



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Reportes totales Por violencia 
familiar.

Por violencia de 
pareja.

Por maltrato 
infantil.

Abuso Sexual

171 88 80 01 00
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Violencia familiar Violencia de pareja Maltrato infantil Abuso Sexual

Tentativa de suicidio Suicidio Personas extraviadas



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Reportes 
por 

tentativa 
de 

suicidio.

Reportes 

por 

suicidio

Atención 

Psicológica

Personas 
extraviadas

01 00 00 01

Canalizaciones a 
diferentes 

instancias, DIF, 

IQM Y CIAM.

Acompañamiento 
instancias como, 

CEAVEQROO Y VFZC.

Apoyo a VFZC para 
notificar agresor
por medida de 

protección.

Apoyo a VFZC 
para 

recuperación de 
pertenencias de 

usuarias.

07 12 00 00

RESULTADOS

canalizaciones DIF, CIAM, IQM acompañamiento a VFZC, CEASVEQROO

notificacion de medidas de proeteccion, apoyo a fiscalia recuperacion de pertenencias, apoyo a fiscalia



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Medidas de 
protección 
recibidas.

Seguimiento a 
medidas de 
proteccion.
(Por visita 

domiciliaria)

Apoyos a víctimas 
con traslados a su 

comunidad despues 
de denunciar.

Platicas impartidas, tema: 
Violencia de Género.

Beneficiarios:
H:17, Niños: 0
M:45, Niñas:0

35 40 02 01 Platicas

RESULTADOS

medidas de proteccion visitas por medidas de proteccion

traslado de victimas a su comunidad platicas, informacion



PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.



DIRECCIÓN O 
ÁREA 

RESPONSABLE.
ACTIVIDAD. DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD O ACCIÓN. META ALCANZADA. UNIDAD DE MEDIDA.

PROGRAMA 
MUNICIPAL.

RESULTADO.

Operativo "VIVE SEGURO" 
Seguridad Pública en coordinacion 

con la G.N Y SEDENA. 

Se cordinan operativos con la GUARDIA NACIONAL y 

SEDENA, realizando recorridos de prevencion y vigilancia, con 

la finalidad de disuadir indices delictivos, en las diferentes 

colonias de esta ciudad y los diferentes pobladosse realizaron 

recorridos de prevencion abarcando las diferentes colonias, asi 

como las comunidades del municipio de Felipe Carrillo Puerto,  

durante el transcurso del recorrido se implementaron filtros  

4 operativos realizados en diferentes puntos de la 

ciudad, alcaldías y comunidades.
Operativo Municipal

Beneficiando a la ciudadania de las 

diferentes colonias, alcaldias y 

comunides del municipio de Felipe 

Carrillo Puerto.  

Reportes atendidos a travez de 911 
y reporte ciudadano.

Se atendieron 81 reportes a travez del numero de emergencias 

911; y 50 reportes via telefonica recibidos de manera directa en 

la central de radio. 

131 reportes de auxilio atendidos. Reportes
Beneficiando a la ciudadania del 

Municipio.

Hechos Relevantes

Se atendieron los siguientes reportes:                                  01.- 

Robo en tienda departamental Coppel; siendo positivo.                 

2.- Robo Tienda de abarrotes Jael en la calle 75 entre 78 y 80, 

siendo positivo.                                                                    3.- 

09 reportes de hechos relevantes atendidos. Reportes

Se brindo apoyo para las diligencias 

correspondientes a las victimas y 

ofendidos. Y se pusieron a disposicion 

de la Fiscalia de la zona centro tanto 

Asegurados 

En relacion a los reportes recibidos por los numeros de 

emergencia y ciudadanos, se aseguraron a un total de 26 

personas por diferentes faltas administrativas en comunidades y 

colonias del Municipio de Felipe Carrillo Puerto.

10 personas aseguradas en el Municipio de Felipe 

Carrillo Puerto por faltas administrativas.                 

02 por delito de robo.                                               

14 en los diferentes destacamentos policiales. 

Operativo

Se aseguran un total de 24 personas  

por diversas faltas administrativas. Y 

02 por el delito de robo.

Verificación de códigos QR

Elementos de la Dirección de Prevención del Delito, adscritos a 

esta Dirección General de Seguridad Pública, Tránsito y 

Bomberos, realizan diariamente la verificación de códigos QR 

instalados en diferentes negocios que participan dentro del 

programa "Negocio Seguro" llevando la presencia policial dentro 

y fuera del lugar para inhibir conductas delictivas y propiciar la 

confianza del ciudadano y del comerciante.

29 negocios verificados
Verificación de Códigos 

QR

Se realizaron 122 lecturas de códigos 

QR

Proximidad social (recorrido 
pedestre)

Se realizaron recorridos de proximidad social en coordinación 

con la Guardia Nacional y Ejercito Mexicano, con el fin de 

mantener contacto directo con los  ciudadanos y comerciantes, 

atender sus solicitudes en materia de seguridad y fomentar la 

cultura de la denuncia y uso correcto del 911.

02 Operativos de proximidad social en las 

Comunidad de Chacah veracruz
Operativos

Beneficiados: 57 familias y 03 

comercios

Recorridos de Prevención y 
Vigilancia

Con la finalidad de brindar mayor presencia policial e inhibir la 

comisión de un delito, se lleva a cabo recorridos de prevención 

y vigilancia en áreas comerciales, escuelas y colonias que 

integran los comités policiales vecinales, así como 

comunidades.

12 recorridos en escuelas ubicadas en la 

cabecera municipal, áreas comerciales en la Av. 

Lázaro Cárdenas, 10 comités y 01 tiaguis 

nocturno en Colonia Juan Bautista Vega

Recorridos preventivos

estudiantes, colaboradores y 

comerciantes de la Cabecera 

municipal

Operativo.

Se implemento tres puestos de control de alcoholimetria y 

recorrido de vigilancia a conductores de vehiculos y 

motociclistas, se aplico en diferentes puntos de la ciudad, 

exhortando a 50 automovilistas y 18 motoclcistas

03 puesto de control y 68 conductores 

exhortados.

Conductores de 

automotores.

A la población en general del 

Municipio de Felipe Carrillo Puerto

EJE  CARRILLO SEGURO.

ACCIONES DEL 3 AL 9 DE JUNIO DE 2022, DE LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD PÚBLICA, TRÁNSITO Y BOMBERO MUNICIPAL.

Municipal.

PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA Y 

PREVENCIÓN DEL 

DELITO.

SEGURIDAD 
PÚBLICA.

FECHA DE 
ENTREGA

10-JUNIO-2022



Mantenimiento víal.

1.- Se instalaron 6 señalamientos informativos de educacion vial 

en 3 puntos de la ciudad.                                                2.- Se 

procedio al corte de maderas para la construccion del tinglado 

del area de mantenimiemiento víal.                         3.- Se 

pintaron 3 laminas de señalamientos de restriccion de 

estacionamiento.                                                               4.- Se 

dió visibilidad a 9 señalamientos restrictivos que se encontraban 

cubiertos por maleza. 

04 actividades de mantenimiento. Mantenimiento vial.
Beneficiando a la ciudadania en 

general.

Expedición de licencias y 
permisos.

Se expidieron 95 licencias de conducir en sus diferentes 

modalidades, 01 constancia de no infracción, 03 permisos de 

carga y descarga.

131 personas atendidas. Expedicion de licencias

Se logro beneficiar a 95 conductores 

con su licencia y plática a 20 personas 

como requisito para el trámite de su 

licencia.

Apoyo de vialidad y puestas a 
disposión por Hecho de Tránsito.

Se díó apoyo a la ciudadanía involucrado en 15 hechos de 

tránsito por falta de precaución; suscitados en diferentes puntos 

de la ciudad.

30 apoyos a conductores involucrados en hechos 

de tránsito,
Hechos de tránsito

Beneficiando a 30 ciudadanos 

involucrados en hechos de tránsito.

TRÁNSITO.



DIRECCIÓN O 
ÁREA 

RESPONSABLE.
ACTIVIDAD. DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD O ACCIÓN. META ALCANZADA. UNIDAD DE MEDIDA.

PROGRAMA 
MUNICIPAL.

RESULTADO.

Operativo "VIVE SEGURO" 
Seguridad Pública en coordinacion 

con la G.N Y SEDENA. 

Se coordinan operativos con la GUARDIA NACIONAL y 

SEDENA, realizando recorridos de prevencion y vigilancia, con 

la finalidad de disuadir indices delictivos, en las diferentes 

colonias de esta ciudad y los diferentes poblados; durante el 

transcurso del recorrido se implementaron filtros preventivos .

03 Operativos.  Operativo.

Se relizaron  recorridos de  vigilacia y 

disuacion de delitos y se implementaron  

filtros preventivos,  beneficiando a las 

diferentes colonias, alcaldias y comunides del 

municipio de Felipe Carrillo Puerto.  

Reportes atendidos a travez de 911 
y reporte ciudadano.

Se atendieron 81 reportes recibidos a travez del numero de 

emergencias 911 y 50 reportes via telefonica recibidos de 

manera directa en la central de radio de Seguridad Pública. 

131 reportes de auxilio atendidos. Reportes. Beneficiando a la ciudadania del Municipio.

Hechos relevantes

1.- Se atendio un reporte de vehiculo abandonado carretera via 

corta Chunhuhub-Valle Hermoso  se hizo cargo la Policia Rural.   

2.- Se verifica el reporte de maltrato infantil  en la calle 57 entre 

88 y 90 se le da de conocimiento a la Procuradora del DIF  lic. 

Raquel Martin.                                                          3.- Se 

verifica un auxilio de violacion de medida de protección en la 

Alcaldía de Tihosuco.                               4.- Se verifica un 

auxilio de violencia familiar.                                  5.- Se verifico 

detonaciones de arma de fuego en la alcaldia de Chunhuhub.       

6.- Se atendio un reporte en laAlcaldía de Noh-Bec para 

verificar una persona sin vida.                                                  7.- 

Se verifico reporte de detonacion de arma de fuego en 

Chumpon.

07 Hechos de alto impacto atendidos. Reportes

Se brindo apoyo para las diligencias 

correspondientes a las victimas y ofendidos. 

Se pusieron a disposicion de la Fiscalia de la 

Zona Centro tanto los asegurados como el 

lugar de los distintos hechos delictivos.

Asegurados 
En relacion a los reportes recibidos por los numeros de 

emergencia y ciudadanos, se aseguraron a un total de 26 

personas por diferentes faltas administrativas.

02 masculinos puestosa dispocición de la 

Vicefiscalia.                                                           

26 masculinos asegurados por diversas faltas 

administrativas.

Operativo

Se aseguraron y se pusieron a dispocición de 

la Vicefiscalia a 2 masculinos por el delito de 

robo. Se aseguraron en plaza a 12 

masculinos por diversas faltas 

administrativas. Se aseguraron en 

destacamentos policiales a 14 masculinos 

por diversas faltas administrativas.

Verificación de códigos QR

Elementos de la Dirección de Prevención del Delito, adscritos a esta 

Dirección General de Seguridad Pública, Tránsito y Bomberos, 

realizan diariamente la verificación de códigos QR instalados en 

diferentes negocios que participan dentro del programa "Negocio 

Seguro" llevando la presencia policial dentro y fuera del lugar para 

inhibir conductas delictivas y propiciar la confianza del ciudadano y 

del comerciante.

41 negocios verificados
Verificación de Códigos 

QR
Se realizaron 174 lecturas de códigos QR

Proximidad social (recorrido pedestre)

Se realizaron recorridos de proximidad social en coordinación con la 

Guardia Nacional y Ejercito Mexicano, con el fin de mantener 

contacto directo con los  ciudadanos y comerciantes, atender sus 

solicitudes en materia de seguridad y fomentar la cultura de la 

denuncia y uso correcto del 911.

02 Operativos de proximidad social en las 

Comunidades de Chacah veracruz y X-pichil
Operativos Beneficiados: 26 familias y 07 comercios

EJE  CARRILLO SEGURO.

ACCIONES DEL 10 AL 16 DE JUNIO DE 2022, DE LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD PÚBLICA, TRÁNSITO Y BOMBERO MUNICIPAL.

Municipal.

SEGURIDAD 
PÚBLICA.

Municipal

PARTICIPACIÓN 

CIUDADANA Y 

PREVENCIÓN DEL 

FECHA DE 
ENTREGA

17-JUNIO-2022



Recorridos de Prevención y Vigilancia

Con la finalidad de brindar mayor presencia policial e inhibir la 

comisión de un delito, se lleva a cabo recorridos de prevención y 

vigilancia en áreas comerciales, escuelas y colonias que integran los 

comités policiales vecinales, así como comunidades.

10 recorridos en escuelas ubicadas en la cabecera 

municipal, áreas comerciales en la Av. Lázaro 

Cárdenas, 02 comités y 01 tiaguis nocturno en Colonia 

Juan Bautista Vega

Recorridos preventivos
estudiantes, colaboradores y comerciantes de la 

Cabecera municipal

Plática informativa “Redes de Mujeres 
Constructoras de Paz

Establecer redes ciudadanas de mujeres que permitan coadyuvar con 

las instancias gubernamentales en la prevención de la violencia de 

género, a través de estrategias focalizadas e integrales que 

contribuyan a identificar factores de riesgo, detectar de forma 

oportuna posibles situaciones de violencia, fomentar la igualdad 

entre mujeres y hombres, contribuir a crear entornos libres de 

En Coordinación Centro Estatal de Prevención Social 

del Delito y Participación Ciudadana: Lic. Edgar 

Miramontes Pinto

Platicas Informativas Se beneficiados: 13 Mujeres 

Se realizaron contestaciones de 
oficios de la Vicefiscalía zona 02.

Se contesto correctamente en tiempo y forma las solicitudes de 

Informacíón.

Correcta atención y respuesta a los oficios 

solicitados.
30

Correcta atención y respuesta a los oficios 

solicitados.

Solicitud de apoyo para custodia 
de un bein inmueble por parte de la 

Fiscalía Especializada en Delitos 
Contra la Salud.

Se contesto a esa solicitud.
Se justifico la imposibilidad de realizar la custodia 

que solicita esa dependencia. 
1

Se prioriza la tarea principal: vigilancias de 

prevención (Las actividades de seguridad 

pública).

Solicitud de una medida cuatelar. 
En la comunidad de Tepich.

Se turna esa actividad a la Permanencia (Mesa de Atención 

Ciudadana) mediante oficio.
Pendiente del informe sobre dicha actividad. 1 Pendiente del informe de esa actividad.

Puesto de control de 
concientización.

Se implementó tres puestos de control de alcoholimetria y 

recorrido de vigilancia a conductores de vehículos y 

motociclistas en 6 puntos de la ciudad, exhortando a 150 

automovilistas y 60 motoclcistas

 3 Puestos de control.
Vehículos y 

motociclistas.
210 Conductores exhortados.

Día de Seguridad Vial.
Se implementó un puesto de control de concientización con 

motivo del Dia Nacional de Seguridad Víal, haciendo entrega de 

tripticos informativos y pega de calcas reflejantes a bicletas.

Un puesto de concientización.                     100 

tripticos entregados.                                   y 15 

bicicletas balizadas con reflejante.

Concientización. Beneficiando a la ciudadanía en general.

Mantenimiento vial.
Se instalaron 25 señalamientos víales en 25 puntos de la 

ciudad,  para prevenir accidentes.
01 actividad de prevención Actividad de prevención. Beneficiando a la ciudadania en general.

Expedición de licencias y 
permisos.

Se tramitaron y expidieron licencia de conducir y plásticas de 

concientización como requisito para el trámite de cencia a los 

solicitantes.

154 personas atendidas. Expedicion de licencias.

Se expidieron 116 licencias de conducir en 

sus diferentes modalidades.                              

04 constancias de no infracción. 03 permisos 

de carga y descarga.

Apoyo de vialidad y puestas a 
disposión por hecho de tránsito.

Brindar apoyo a la ciudadanía involucrado en  hechos de 

tránsito.
Apoyo a conductores en 18 hechos de transito Hechos de Tránsito

De los cuales 09 fueron ocasionados por falta 

de precaución

TRÁNSITO.

PREVENCIÓN DEL 

DELITO.

DIRECCIÓN 

JURÍDICA DE 

SEG. PÚB. TTO Y 

BOMB. MPAL

Municipal.

Municipal.


