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DIRECCION OPERATIVA
INDICE DELICTIVO

INDICE DELICTIVO TOTAL DELITOS
FALTAS ADMTVAS. 105 TIPO DE DELITO ASEGURADOS
POR EL DELITO CONTRA LA SALUD EN SU 5
DELITOS CON DETENIDO 8 MODALIDAD NARCOMENUDEO
DENUNCIA SIN DETENIDO 11 PORTACION DE ARMA DE FUEGO 1
ASEGURADOS POR FALTAS ADMINISTRATIVAS POR DANOS 2
TIPO DE FALTA ASEGURADOS POR LESIONES Y DANOS 1
POR EBRIO E IMPERTINENTE EN EL DOMICILIO DEL SOLICITANTE O AGRAVIADA 53 ROBO A CASA HABITACION )
POR EBRIO E IMPERTINENTE EN LA VIA PUBLICA 32 TOTAL 8
POR EBRIO TIRADO EN LA VIA PUBLICA 2 DENUNCIAS
POR EBRIO Y ARROJAR PIEDRAS A LOS TRANSEUNTES 1 TIPO DE DENUNCIA CANTIDAD
POR TOXICOMANO EN LA VIA PUBLICA 3 ROBO DE VEHICULO 1
POR CONDUCIR EN VISIBLE ESTADO DE EBRIEDAD 2
POR EBRIO Y HACER SUS NECESIDADES FISIOLOGICAS EN LA VIA PUBLICA 1 ROBO A NEGOCIO 2
POR EBRIOS Y RINA EN LA VIA PUBLICA 9 INTENTO DE PRIVASION DE LA LIBERTAD 1
POR INGERIR BEBIDAS EMBRIAGANTES EN LA VIA PUBLICA FRAUDE 1
POR INSULTOS A LA AUTORIDAD 2 ROBO A CASA HABITACION 4
- e PERSONA LESIONADA CON ARMA BLANCA 2
TOTAL 11
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UN PUEBLO FELIPE CARRILLO PUERTO
HANSFORMACIO 2021 - 2024
ACCIONES TOTAL
LABOR SOCIAL 20
TIPO: TOTAL TIPO:
TRASLADO A HOSPITALES O
ABASTECER AGUA 1 0 GLINICAS
TRASLADO DE HERIDO 0 0 TRASLADO DE ENFERMO
APOYO A CIUDADANIA 0 0 TRASLADO DE MENORES
CONCENTRAR ATAUD 2 0 TRASLADO DE PERSONA
CUSTODIA DE VALORES 16 0 TRASLADO A COMUNIDADES
PERSONA EXTRAVIADA 1 TRASLADO DE FALLECIDOS
TOTAL 20

EXPEDICION DE LICENCIAS PARA CONDUCIR

ACCIONES TOTAL
LICENCIAS 949
INCENDIOS
ACCIONES TOTAL
INCENDIOS 4
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2024

INFRACCIONES POR OMISIONES AL REGLAMENTO DE TRANSITO

ACCIONES |TOTAL

ACCIDENTES 28

HECHOS VIALES CAUSAS DE LOS HECHOS
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ACCIONES |TOTAL

INFRACCIONES 53

CONCEPTO

TOTAL

CIRCULAR EN EL PRIMER CUADRO DE LA CIUDAD - TRAILERS

CIRCULAR EN SENTIDO CONTRARIO

CRISTALES POLARIZADOS

ESTACIONARSE EN FRANJAAMARILLA

EXCESO DE VELOCIDAD

FALTA DE LICENCIA

FALTA DE PLACAS

FALTA DE PRECAUCION

LICENCIA VENCIDA

NO RESPETAR LUCES DE SEMAFORO

NO RESPETAR SENALAMIENTOS

OTRAS INFRACCIONES

POR NO RESPETAR LOS 10 MTS, DE ESQUINA

PROVOCAR ACCIDENTES

TOTAL
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AREA DE PROFESIONALIZACION Y DESARROLLO POLICIAL
DICIEMBRE 2022

Se integro 6 expedientes completos para evaluacion del C3 de elementos que forman parte de la plantilla de seguridad
publica, como se presenta la siguiente tabla:

CANTIDAD DESCRIPCION
CANTIDAD DESCRIPCION
68 NUmero de elementos concertados para Evaluacion en este afio 2022 74 Numero TOTAL de elementos para Evaluacion en
07 Numero de elementos viables para Evaluacion en este afio 2022 este afio 2022
09 Numero de elementos Evaluados en el mes de DICIEMBRE del 2022 G2 LRl R RIS B CaERE e e
DICIEMBRE 2022

68 Numero de elementos que vence su Evaluacién en el 2022
26 NUmero de elementos no aprobados con corte al 31 de DICIEMBRE Cantidad LI L DI o e

01 Herrami de Seguimi y Control

2022
= Personal
157 Vigente hasta el momento. 100% (Primera Etapa) AVANCE DEL ESTADO DE FUERZA en la
20 Sin vigencia hasta el momento Herramienta de Seguimiento y Control
Personal
6 % Segunda Etapa AVANCE DE EXPEDIENTES en la Herramienta
de Seguimiento y Control Personal
(11 Expedientes
capturados)
CORTE 31 DE NOVIEMBRE 2022
CEECC ASPIRANTES
CORPORACION META REALIZADAS REALIZADAS APROBADOS NO PENDIENTE TOTAL POR EVALUACIONES EXPEDIENTES
ADICIONALES APROBADOS DE REALIZADAS REALIZAR INICIADASY/O POR
RESULTADO POR CONCLUIR PROGRAMAR
40 19 0 3 16 0 19 21 0 0
PUERTO
CEECC PERMANENCIA
PUERTO 68 1 8 51 8 0 4
CORTE 31 DE NOVIEMBRE 2022
CERTIFICACION CUP
CORPORACION EDO. DE ELEMENTOS % AVANCE ELEMENTOS NO CUMPLEN SUSCEPTIBLE
FUERZA CON CuP DE CUP SIN CUP LOS A CUP
REQUISITOS

PUERTO 177 131 76% 44 35 9

CORTE 31 DE NOVIEMBRE 2022
EVALUACION DE CONTROL DE CONFIANZA (C3
CORPORACION EDO. DE APROBADOS % NO POR
FUERZA APROBADOS APROBADOS  ACTUALIZAR

PUERTO 177 147 84% 26 4
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DIRECCION JURIDICA

Relacién de las actividades realizadas durante el mes de DICIEMBRE entre ellas destaca lo

siguiente:
OFICIOS
MES CORRESPONDEINTE
INSTITUCIONES
DICIEMBRE

COMISION DE DERECHOS HUMANOS 0
VICEFISCALIA ZONA CENTRO/MEDIDAS DE PROTECCION 9
VICEFISCALIA ZONA CENTRO/SOLICITUDES 31
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO o
ARMAS RECUPERADAS 0
AMPAROS FEDERALES 0
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO 3
DOCUMENTOS ENVIADOS - VARIOS o5
DOCUMENTOS RECIBIDOS - VARIOS &5
ACTAS ADMINISTRATIVAS 0
PUESTAS A DISPOSICION .
ASESORIAS 20
RESGUARDOS 19
DEMANDAS 0
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FELIPE CARRILLO PUERTO
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OBIJETIVO:

Establecer programas de atencién y prevencion de la violencia y la delincuencia para incrementar la
corresponsabilidad de la ciudadania y de actores sociales en la prevencidon social mediante su participacion y
desarrollo de competencias; reduciendo la vulnerabilidad ante situaciones de riesgo de las poblaciones de
atencidn prioritaria, para generar entornos que favorezcan la convivencia y la seguridad ciudadana.

META:

Implementar un modelo de prevencidn del delito con la participacion ciudadana eficiente y eficaz considerando la
focalizacion sefialada de los delitos y del delincuente, la atencion a grupos vulnerables y el origen multifactorial de
la violencia y la delincuencia a efecto de incidir en la disminucién de su reproduccién, construyendo relaciones
familiares y comunitarias libres de violencia, incentivando cambios socioculturales tendientes a generar entornos
tranquilos sin delincuencia y una sociedad mas pacifica.

Programas de Prevencidén del Delito:

Negocio Seguro.

Operativos de Proximidad Social.
Escuela Segura.

Capacitacién a los elementos

Programa de Negocio Seguro.

o v AwNE

Policia contigo
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Lecturas de cédigos QR:

Por medio de los elementos asignados, se realizan diariamente la verificacién de cddigos QR,
instalados en 78 comercios de la ciudad que participan dentro del programa Negocio Seguro, llevando
presencia policial dentro y fuera del lugar para inhibir conductas delictivas y propiciar la confianza del
ciudadano y del comerciante.

Comercios con
codigos instalados

78 905

Total de lecturas realizadas
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Programa Negocio Seguro :

Direccién de Prevencion del Delito y Participacion Ciudadana, se implementa el Programa Negocio Seguro, con la
finalidad mantener un vinculo y comunicacién constante con los comerciantes y sector privado municipal, fortaleciendo
la seguridad en las empresas con mayor presencia policial y capacitacion a sus colaboradores.

Negocios adheridos: Beneficiados

1. Ferrotlapaleria el Martillo” Domicilio en la Avenida constituyentes entre la calle 69 y Avenida Lazaro cardenas 01 Comercio

>



H. AYUNTAMIENTO DE
FELIPE CARRILLO PUERTO
2021 - 2024

A

@&
A | @E

UN PUEBLO BE

EN TRANSFORMACION

>
A

>

B
2

1
-
0 PUERT!

Operativos de Proximidad Social:

Se implementaron diversos operativos de proximidad social en la ciudad en conjunto con la Guardia
Nacional, se realizan pie tierra, con la finalidad de promover el acercamiento de los Policias
Municipales y de esta manera darles respuesta inmediata y directa a sus principales peticiones y dudas
en materia de seguridad, asi mismo dar a conocer los nimeros de emergencia.

Beneficiados

Operativos realizados Colonias atendidas

olonias: Juan Bautista Vega, Javier Rojo Gomez, Francisco Total: 82 Personas, de los cuales son 74 domicilios particulares y

05
16 comercios (mujeres 44 y hombres 38)

May, Rafael E. Melgary la localidad de Chunhuas
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Recorridos de Prevencion y Vigilancia:

Con la finalidad de brindar mayor presencia policial e inhibir la comision de un delito, manteniendo
espacios seguros, se llevan a cabo recorridos de prevencion y vigilancia en dreas comerciales, escuelas y
colonias que integran los comités policiales vecinales, asi como comunidades.

Recorridos Lugar/Beneficiados

332 a . . . .
= Areas comerciales Coppel, Chedraui, Bodega Aurrera, Escuelas, Parques, alarmas vecinales y colonias de

esta cabecera municipal.
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Capacitacion para los elementos:

Elementos de la Direccidon de Prevencién del Delito y Participacién Ciudadana, asistidé una capacitacion en el tema:
Derechos Humanos de las Mujeres, a cargo por el Centro Integral de Atencion a la Mujer (CIAM), impartido por la
ponente la Lic. Karely Alvarez Pech de la Direccién General del IQM. a fin de reflexionar y actuar a favor de una sociedad
justa y con paz.

Platicas/Cursos/Talleres Lugar Beneficiados

Total 30 personas, de los cuales

1. Platica conferencia, "Los Derechos Humanos de Sala de cabildo del H. Ayuntamiento (mujeres 19 y hombres 11)

las Mujeres"
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Policia en tu comunidad:

Direccién de Prevencién del Delito y Participacion Ciudadana en compaiiia de la Titular, se realizan recorridos por
motivos de las fiestas decembrinas acudiendo a la comunidad de San Antonio nuevo, con la finalidad de llevar a Poli
Claus y pasar momentos de convivencia y armonia, llevando su distinguida bolsa de regalos el Poli Claus para llenar de

alegria el corazén de los nifios.

Visitas: Lugar: Beneficiados:
. . Total: 434 personas, entre nifios, adolescentes
02 comunidad de San Antonio Nuevo y Yaxley e e
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Policia en tu colonia:

Direccién de Prevencién del Delito y Participacion Ciudadana en compaiiia de la Titular, se realizan recorridos por
motivos de las fiestas decembrinas acudiendo a las diferentes colonias, con la finalidad de Ilevar a Poli Claus y repartir
dulces y algunos obsequios a los nifios, y pasar momentos de convivencia y armonia.

Visitas: Lugar: Beneficiados:

01 diferentes colonias de la cabecera municipal nifios, adolescentes y adultos
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Curso Taller de Defensa Personal Para Mujeres:

En el marco por los 16 dias de activismo encaminados a la Prevencién de la Violencia Contra las Mujeres y Nifias por
Razones de Género, por el dia Internacional de la Erradicacion de la Violencia Contra las Mujeres

Platicas/Cursos/Talleres Lugar Beneficiados
"Técnicas para restringir movimientos corporales de

Centro Municipal de Prevencidn y Bienestar 18 personas de las cuales,
un agresor" modalidad

(mujeres 16 y Hombres 2)
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ler Feria de la Prevencion en coordinacion con la Policia Estatal:

Lleva a cabo la Primera “Feria de Prevenciéon” en Coordinacién con el Estado, en materia de Prevencién del Delito para el
fortalecimiento de la seguridad y el robustecimiento los lazos de confianza y cercania entre la autoridad y la ciudadania, en un
ambiente de armonia con la familia y la promocién de la cultura de la legalidad y la denuncia en el Centro Municipal de
Prevencién y Bienestar. Con el objetivo de propiciar acciones de prevencion de conductas antisociales y delitos, beneficiando a
nifios, nifias, jévenes y adultos con actividades recreativas, ludicas y de sana convivencia.

Actividades: Lugar Beneficiados

Orquesta de la Policia Quintana Roo, Programas de Prevencion del Delito, Unidad Canina, Policia
Cibernética, Mascotas de la Policia Quintana Roo y del Centro Estatal de Prevencién del Delito, Actividades Centro Municipal de
de Prevencion de Adicciones, Pldticas preventivas a padres de familia, Actividades lddicas con nifios, nifias,  Prevencion y Bienestar 300 personas entre nifias, nifios
adolescentesy jovenes, C5: Anatomia del Delito de Extorsidn y Secuestro. ’ !
Jurisdiccion Sanitaria: Simuladores de Adicciones, Bomberos: Simulacro de rescate en accidente vial,
Médulo de Transito Municipal, DIF: Servicio Social, Psicologia, area juridica, Prevencidn del Suicidio y
CIAM: Area juridica.

adolescentes y adultos
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PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.
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Se Instalo Mddulo de Informacion:

Direccidn de prevencion del delito y participacion ciudadana en Coordinacion con el CIAM y DIF Municipal de Felipe
Carrillo Puerto. En continuidad a los “16 Dias de Activismo de la No Violencia contra Mujeres y Nifias”, nos
trasladamos a la Comunidad de Santa Rosa IlI, con la finalidad de instalar un moddulo de informacion en
conmemoracion especifico del dia 25 se lleva a cabo el Dia internacional para la Eliminacion de la Violencia Contra la

Mujer, para brindar informacion y entrega de folletos de los nUmeros de emergencias, y los tipos de violencia y a que
instancias acudir, platicas de autocuidado.

Actividad: Lugar Beneficiados
Se instalé un médulo de informacién “Evento Dia . Total 28 personas, de los cuales
o Comunidad de Santa Rosa Il

son nifios, ninas, adolescentes y
adultos (mujeres 19 y hombres 9)
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Atencion y Prevencion de la Violencia Familiar y de Género:

A través del Grupo Especial de Atencion de la Violencia Familiar y de Género, cuyo objetivo es
salvaguardar la integridad fisica, moral, material de los ciudadanos en especial de aquéllos que son
victimas de algun tipo de agresidon fisica y moral, a través de estrategias focalizadas e integrales que
permitan identificar factores de riesgo, asi como de la aplicacion de las acciones de prevencidn, proteccion
y atencidn especializada a las personas generadoras y receptoras de violencia familiar y violencia de
género, propiciando un ambiente adecuado de armonia y paz familiar, dando a conocer el derecho que
tiene la mujer y la familia en una vida libre de violencia para coadyuvar a crear entornos de paz social;
para lo cual se realizan actividades como:

* Atencion e intervencion de los procesos de conflictos familiares y de violencia por razones de
género, Canalizacion de las victimas a las diferentes instancias para su atencion psicolégica, médica,
legal o de trabajo social, platicas de concientizacion y empoderamiento, seguimiento a medidas de

proteccion.

GEAVIG
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H

REPORTES ATENDIDOS

Reportes totales Reportes Reportes Reportes con Reportes
por faltas positivos con positivos, con detenidos y negativos
administrativas asegurados por atencion sin Puestas a
de violencia faltas asegurado por Disposicion de
familiar y de administrativas. faltas la Vicefiscalia
género. administrativas. 2.C.

118 45 46 01 27

Reportes de faltas administrativas por razones de genero y/o contra la

mujer
50
45
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35
30
25
20
15
10
5
0
positivos, con asegurados positivos, sin asegurado con  positivo, denidos a disposicion de negativos
atencion Vicefiscalia

M positivos, con asegurados H positivos, sin asegurado con atencion  positivo, denidos a disposicion de Vicefiscalia M negativos
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PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Reportes totales Por violencia Por violencia de Por maltrato Abuso Sexual
familiar. pareja. infantil.

Clasificacion de la violencia

70
60
50
40
30
20
10
0
Violencia familiar ~ Violencia de Maltrato infantil ~ Abuso Sexual Tentativa de Suicidio Personas
pareja suicidio extraviadas
M Violencia familiar W Violencia de pareja Maltrato infantil M Abuso Sexual
B Tentativa de suicidio ™ Suicidio M Personas extraviadas
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PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Reportes Reportes Atencién Personas Canalizaciones a | Acompafiamiento | Apoyo a VFZC para Apoyo a VFZC
por por suicidio | Psicolégica | extraviadas diferentes instancias como, notificar agresor para

tentativa instancias, DIF, CEAVEQROO Y VFZC. por medida de recuperacion de
de 1QM Y CIAM. proteccion. pertenencias de

suicidio. usuarias.

00 00 00 1 00 02

RESULTADOS

= canalizaciones DIF, CIAM, IQM = acompafiamiento a VFZC, CEASVEQROO

= notificacion de medidas de proeteccion, apoyo a fiscalia = recuperacion de pertenencias, apoyo a fiscalia
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Medidas de
proteccion
recibidas.

Seguimiento a Apoyos a victimas

Platicas impartidas, tema:
Violencia de Género.
Beneficiarios:

H:1, Ninos: 08

>

O

&

&

medidas de con traslados a su
proteccion. comunidad después
(Por visita de denunciar.
domiciliaria
12 02
RESULTADOS

M:6, Ninas:13

01 Platicas

= medidas de proteccion

= traslado de victimas a su comunidad = platicas, informacion
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= visitas por medidas de proteccion
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DIRECCION OPERATIVA
INDICE DELICTIVO

INDICE DELICTIVO TOTAL DELITOS
TIPO DE DELITO ASEGURADOS
FALTAS ADMTVAS. 118
ALLANAMIENTO DE MORADA 2
DELITOS CON DETENIDO 8
HOMICIDIO POR HECHO DE TRANSITO 1
DENUNCIA SIN DETENIDO 11
POR NARCOMENUDEO 1
ASEGURADOS POR FALTAS ADMINISTRATIVAS VIOLENCIA FAMILIAR 2
TIPO DE FALTA ASEGURADOS ABUSO SEXUAL 1
POR EBRIO E IMPERTINENTE EN EL DOMICILIO DE LA AGRAVIADA O SOLICITANTE 51 PORTACION DE ARMA DE FUEGO 1
POR EBRIO E IMPERTINENTE EN LA VIA PUBLICA 43 TOTAL 8
POR EBRIOS Y RINA EN LA VIA PUBLICA 6 DENUNCIAS
POR EBRIO IMPERTINENTE Y ENTORPECER LA LABOR POLICIAL 1 PO DE DENUNGIA CANTIDAD
MENORES INFRACTORES 2 ROBO EN LA JURIDICCION SANITARIA 1
POR INGERIR BEBIDAS EMBRIAGANTES EN LA VIA PUBLICA 6
POR TOXICOMANO EN LA VIA PUBLICA 3 ROBO DE MOTOCICLETA 2
POR EBRIOS E INSULTOS A LA AUTORIDAD 2 ROBO EN LA VIA PUBLICA 3
POR EBRIO TIRADO EN LA VIA PUBLICA 2 ROBO A CASA HABITACION 4
POR EBRIO E IMPERTINENE EN LA DELEGACION MUNICIPAL 1 ABUSO DE CONFIANZA 1
POR CONDUCIR EN VISIBLE ESTADO DE EBRIEDAD 1 TOTAL 11
TOTAL 118
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RANSFO CION

ACCIONES TOTAL OPERATIVOS
OPERATIVOS 18
N;; FECHA 0;2;&%50 DESCRIPCION DEL OPERATIVO UBICACION e

SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO VIVE SEGURO CON EL OBJETIVO DE MEJORARLA | EN LAS COMUNIDADES DE SAN RAMON, TAC-CHIVO Y FRANCISCO I.

1| 010372023 | CONJUNTO SEGURIDAD CIUDADANA Y LOGRAR UN MAYOR ACERCAMIENTO CON LA SOCIEDAD MADERO

SIN NOVEDAD

SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO VIVE SEGURO CON EL OBJETIVO DE MEJORAR LA
2 02/03/23 CONJUNTO SEGURIDAD CIUDADANA'Y LOGRAR UN MAYOR ACERCAMIENTO CON LA SOCIEDAD ENLA ALCALDIA DE CHUNHUHUB SIN'NOVEDAD

SIN NOVEDAD
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO VIVE SEGURO CON EL OBJETIVO DE MEJORAR LA
3 | 03/03/2023 | CONJUNTO SEGURIDAD CIUDADANA Y LOGRAR UN MAYOR ACERCAMIENTO CON LA SOCIEDAD EN LA ALCALDIA DE CHUNHUHUB
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO VIVE SEGURO CON EL OBJETIVO DE MEJORAR LA
4 | 040052023 | CONJUNTO SEGURIDAD CIUDADANA Y LOGRAR UN MAYOR ACERCAMIENTO CON LA SOCIEDAD EN LA ALCALDIA DE CHUNHUHUB SIN NOVEDAD
s | 0503003 | ConuNTo | SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO VIVE SEGURO CON EL OBJETIVO DE MEJORAR LA EN LA ALCALDIA DE CHUNHUHUB SIN NOVEDAD

SEGURIDAD CIUDADANA Y LOGRAR UN MAYOR ACERCAMIENTO CON LA SOCIEDAD

SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO DE PROXIMIDAD SOCIAL CON EL OBJETIVO DE EN LAS COMUNIDADES DE SAN HIPOLITO. FRANCISCO |. MADERO. TAC

6 08/03/2023 CONJUNTO MEJORAR LA SEGURIDAD CIUDADANA'Y LOGRAR UN MAYOR ACERCAMIENTO CON LA CHIVO Y SAN RAMON ' ' SIN NOVEDAD

SOCIEDAD
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO DE PROXIMIDAD SOCIAL CON EL OBJETIVO DE
7 | 09032023 | CONJUNTO |  MEJORAR LA SEGURIDAD CIUDADANAY LOGRAR UN MAYOR ACERCAMIENTO CON LA EN LAS DIFERENTES COLONIAS DEL MUNICIPIO SIN NOVEDAD
SOCIEDAD
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO VIVE SEGURO CON EL OBJETIVO DE MEJORARLA|  EN EL PARQUE CENTRAL IGNACIO ZARAGOZA DE LA CABECERA
8 | 10109/2023 | CONJUNTO SEGURIDAD CIUDADANA Y LOGRAR UN MAYOR ACERCAMIENTO CON LA SOCIEDAD MUNICIPAL SIN NOVEDAD
o | 100300 | conuunTo | SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO VIVE SEGURO CON EL OBJETIVO DE MEJORAR LA EN LA ALCALDIA DE NOH.BEC Q. ROO SIN NOVEDAD

SEGURIDAD CIUDADANA Y LOGRAR UN MAYOR ACERCAMIENTO CON LA SOCIEDAD

EN LAS DIFERENTES COLONIAS DEL MUNICIPIO, ASI COMO LAS
10 | 17032023 | congunto |SE P'1%%%2!I%:\D'“ﬂ;bE“/ﬂg/“iLQF;?ZEGF{RQEVSNV&\Z%SEG:CRE%E%Eh%gh"v&%%g%%’m LAl COMUNIDADES DE JOSE MARIA PINO SUAREZ, SERIOR, SAN JOESE SIN NOVEDAD
SEGUNDO, FELIPE BERRIOZABAL Y SAN RAMON

SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO PARA PRESTAR APOYO PERIMETRAL A LA POLICIA

11 | 211032028 | CONJUNTO |DE INVESTIGACION DE LA ZONA CENTRO PARA LA RECUPERACION Y ASEGURAMIENTO DE UN| = ESTA CIUDAD DE FELIFE CARRGLID PUERTO ENLA COLONIA S AR proo LAMARCA
VEHICULO QUE SE ENCUNTRA RELACIONADO CON VARIAS CARPETAS DE INVESTIGACION
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO DE PROXIMIDAD SOCIAL CON EL OBJETIVO DE
12 | 220032023 | CONJUNTO |  MEJORAR LA SEGURIDAD CIUDADANAY LOGRAR UN MAYOR ACERCAMIENTO CON LA EN LA COLONIA CONSTITUYENTES SIN NOVEDAD
SOCIEDAD
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO DE PROXIMIDAD SOCIAL CON EL OBJETIVO DE
13 | 230032023 | CONJUNTO |  MEJORAR LA SEGURIDAD CIUDADANAY LOGRAR UN MAYOR ACERCAMIENTO CON LA EN LA COLONIA CONSTITUYENTES SIN NOVEDAD
SOCIEDAD
14 | 2403203 | CoNyunTo | SE PROCEDIOA IMPLEMENTAR OPERATIVO VIVE SEGURO CON EL OBJETIVO DE MEJORARLA ey | 5 6oMUNIDAD DE ANDRES QUINTANAROO Y ALCALDIA DE NOH-BEG SIN NOVEDAD

SEGURIDAD CIUDADANA Y LOGRAR UN MAYOR ACERCAMIENTO CON LA SOCIEDAD

SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO VIVE SEGURO CON EL OBJETIVO DE MEJORAR LA q
15 26/03/2023 CONJUNTO SEGURIDAD CIUDADANA'Y LOGRAR UN MAYOR ACERCAMIENTO CON LA SOCIEDAD ENLAALCALDIA DE SENOR SIN'NOVEDAD

SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO VIVE SEGURO CON EL OBJETIVO DE MEJORAR LA <
16 17103/2023 CONJUNTO SEGURIDAD CIUDADANA Y LOGRAR UN MAYOR ACERCAMIENTO CON LA SOCIEDAD ENLAALCALDIA DE SENOR SIN NOVEDAD

SE REALIZA OPERATIVO DE APOYO A LA VICE FISCALIA EN CUMPLIMIENTO DE LA CARPETA DE SE REALIZO CATEO EN EL BAR EL NIX CON EL
17| 280312023 | CONJUNTO |\ oTiGACION NUMERO VFZC/UMTVI03/412023, POR VIOLACION A LA LEY DE ARMA DE FUEGO EN LA COLONIA LEONA VICARIO EN EL BAR EL NIX ASEGURAMIENTO DEL INMUEBLE
SE PROCEDIO A IMPLEMENTAR OPERATIVO DE PROXIMIDAD SOCIAL CON EL OBJETIVO DE
18 | 20032023 | CONJUNTO |  MEJORAR LA SEGURIDAD CIUDADANAY LOGRAR UN MAYOR ACERCAMIENTO CON LA EN LA COMUNIDAD DE X-HAZIL SUR SIN NOVEDAD
SOCIEDAD
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UN PUEBLO FELIPE CARRILLO PUERTO
RANSFORMAGIOH 2021 - 2024
ACCIONES TOTAL
LABOR SOCIAL 27
TIPO: TOTAL TIPO:
TRASLADO A HOSPITALES O
ABASTECER AGUA 0 0 CLINICAS
TRASLADO DE HERIDO 0 0 TRASLADO DE ENFERMO
APOYO A CIUDADANIA 0 0 TRASLADO DE MENORES
CONCENTRAR ATAUD 6 0 TRASLADO DE PERSONA
CUSTODIA DE VALORES 20 0 TRASLADO A COMUNIDADES
PERSONA EXTRAVIADA 0 1 TRASLADO DE FALLECIDOS
TOTAL 27

EXPEDICION DE LICENCIAS PARA CONDUCIR

ACCIONES TOTAL
LICENCIAS 1440
INCENDIOS
ACCIONES TOTAL
INCENDIOS 9
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H. AYUNTAMIENTO DE
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2021 -

2024

INFRACCIONES POR OMISIONES AL REGLAMENTO DE TRANSITO

ACCIONES |TOTAL

ACCIDENTES 42

HECHOS VIALES CAUSAS DE LOS HECHOS

) < = o
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E | ¢ | 2| 82 | 83| B |3z
s | 2 | E g% 3| g g E
8 2 = 92 [ #8 | 58 |®|F
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42 15 1 0 33 4 5 | 42
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ACCIONES |TOTAL

INFRACCIONES 74

CONCEPTO

TOTAL

CIRCULAR EN EL PRIMER CUADRO DE LA CIUDAD - TRAILERS

CIRCULAR EN SENTIDO CONTRARIO

CONDUCIR CON INFLUENCIA ALCOHOLICA

ESTACIONARSE EN LUGAR PROHIBIDO

EXCESO DE VELOCIDAD

FALTA DE CASCO PROTECTOR

FALTA DE LICENCIA

FALTA DE PLACAS

FALTA DE PRECAUCION

NO CEDER EL PASO

NO RESPETAR LUCES DE SEMAFORO

NO RESPETAR SENALAMIENTOS

OTRAS INFRACCIONES

POR NO RESPETAR LOS 10 MTS, DE ESQUINA

PROVOCAR ACCIDENTES

VUELTA PROHIBIDA

TOTAL
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AREA DE PROFESIONALIZACION Y DESARROLLO POLICIAL
MARZO 2023

Se integro 01 expedientes de Aspirantes a Policia Municipal para el CEECC, resultado de la convocatoria 2023 y 05 Exp. De
permanencia de la meta del ejercicio 2023, de igual forma se menciona el avance de metas como se presenta en la siguiente

tabla: HERRAMIENTA DE SEGUIMIENTO Y CONTROL PERSONAL
CONCEPTO AVANCE
CONCERTADO 2023
CANTIDAD DESCRIPCION -
100% (Primera Etapa) AVANCE DEL ESTADO DE FUERZA en la
38 Numero de elementos concertados para Evaluacion en este afio 2023 Herramienta de Seguimiento y Control
z Az Personal
38 Numero de elementos que vence su Evaluacién en el 2023 17% (Segunda Etapa) AVANCE DE Expedientes capturados
EVALUACION DE CONTROL 12% DE AVANCE
DE CONFIANZA
06 NUmero de elementos que NO se evaluaran por motivo de baja o EVALUACION DE 7% DE AVANCE
: : COMPETENCIAS BASICAS
incapacidad z
Y Itados recibidos con corte al 31 de marzo 2023 FORMACION INICIAL 7% DE AVANCE
00 Numero resulta EVALUACION DE 1% DE AVANCE
25 Numero de elementos no aprobados con corte al 31 de marzo 2023 RESEMEEND
135 Vigente hasta el momento. CERTIFICADO UNICO 0% DE AVANCE
POLICIAL
39 Sin vigencia hasta el momento
CORTE 31 DE MARZO 2023
CEECC ASPIRANTES
(efo)iilol:0\¢[[o] ' META  REALIZADAS REALIZADAS APROBADOS NO PENDIENTE TOTAL POR EVALUACIONES EXPEDIENTES
ADICIONALES APROBADOS DE REALIZADAS REALIZAR INICIADASY/O POR
RESULTADO POR CONCLUIR PROGRAMAR
FELIPE CARRILLO 30 3 0 0 0 3 3 27 0 0
PUERTO
CEECC PERMANENCIA
FELIPE CARRILLO
PUERTO 38 2 0 0 0 2 2 36 0 1
> > p 4 > >
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DIRECCION JURIDICA

Relacion de las actividades realizadas durante el mes de MARZO entre ellas destaca lo siguiente:

OFICIOS
MES CORRESPONDEINTE
INSTITUCIONES
MARZO
COMISION DE DERECHOS HUMANOS 0
VICEFISCALIA ZONA CENTRO/MEDIDAS DE PROTECCION 17
VICEFISCALIA ZONA CENTRO/SOLICITUDES 20
PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO 4
ARMAS RECUPERADAS 0
AMPAROS FEDERALES 0
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA DEL ESTADO 3
DOCUMENTOS ENVIADOS - VARIOS 26
DOCUMENTOS RECIBIDOS - VARIOS 28
ACTAS ADMINISTRATIVAS 0
PUESTAS A DISPOSICION 0
ASESORIAS 17
RESGUARDOS -
DEMANDAS 0
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OBIJETIVO:

Establecer programas de atencién y prevencion de la violencia y la delincuencia para incrementar la
corresponsabilidad de la ciudadania y de actores sociales en la prevencidon social mediante su participacion y
desarrollo de competencias; reduciendo la vulnerabilidad ante situaciones de riesgo de las poblaciones de
atencidn prioritaria, para generar entornos que favorezcan la convivencia y la seguridad ciudadana.

META:

Implementar un modelo de prevencidn del delito con la participacion ciudadana eficiente y eficaz considerando la
focalizacion sefialada de los delitos y del delincuente, la atencion a grupos vulnerables y el origen multifactorial de
la violencia y la delincuencia a efecto de incidir en la disminucién de su reproduccién, construyendo relaciones
familiares y comunitarias libres de violencia, incentivando cambios socioculturales tendientes a generar entornos
tranquilos sin delincuencia y una sociedad mas pacifica.

Programas de Prevencidén del Delito:

Negocio Seguro.

Operativos de Proximidad Social.
Escuela Segura.

Capacitacién a los elementos

Programa de Negocio Seguro.

o v AwNE

Policia contigo
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PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Lecturas de cddigos QR:

Por medio de los elementos asignados, se realizan diariamente la verificacién de cddigos QR,
instalados en 81 comercios de la ciudad que participan dentro del programa Negocio Seguro, llevando

presencia policial dentro y fuera del lugar para inhibir conductas delictivas y propiciar la confianza del
ciudadano y del comerciante.

Comercios con
codigos instalados

81 924

Total de lecturas realizadas
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Operativos de Proximidad Social:

Se implementaron diversos operativos de proximidad social en la ciudad en conjunto con la Guardia
Nacional, se realizan pie tierra, con la finalidad de promover el acercamiento de los Policias
Municipales y de esta manera darles respuesta inmediata y directa a sus principales peticiones y dudas
en materia de seguridad, asi mismo dar a conocer los nimeros de emergencia.

Operativos realizados: Colonias atendidas: Beneficiados:

10 Colonias: Javier Rojo Gomez, Cecilio Chi, Constituyentes, Total: 224 Personas, de los cuales son 194 domicilios
Francisco May, Plan de Ayala y Comunidad de X-Hazil Sur.  particulares y 30 comercios (mujeres 120 y hombres 104)
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PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Recorridos de Prevencion y Vigilancia:

n o 2l lrﬂ

Con la finalidad de brindar mayor presencia policial e inhibir la comision de un delito, manteniendo
espacios seguros, se llevan a cabo recorridos de prevencion y vigilancia en dreas comerciales, escuelas y
colonias que integran los comités policiales vecinales, asi como comunidades.

Recorridos: Lugar/Beneficiados:

37 Areas comerciales Coppel, Chedraui, Bodega Aurrera, Escuelas, Parques, Escuelas, Alarmas Vecinales y
Colonias de esta Cabecera Municipal.
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PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.
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Platicas Preventivas en Instituciones Educativas:

La Direccién General de Seguridad Publica, Transito y Bomberos del Municipio de Felipe Carrillo Puerto, a través de la
Direccion de Prevencidon del Delito y Participacion Ciudadana, con objetivo de informar a la comunidad estudiantil
mediante platicas preventivas, para generar conciencia a cerca de los temas que se impartird, de esta manera se refuerza
el contacto entre los estudiantes, asi mismo prevenir la comision de delitos en los jévenes.

Platicas/Cursos: Temas: Lugar: Beneficiados:
1. RESCATANDO VALORES 1. ESC. PRIMARIA ORLANDO MARTINEZ DEBEZA Total: 958 personas, de los cuales 842 son
2. CONDUCTAS ANTISOCIALES Y SUS T.M. alumnos, 28 docentes y 88 padres de
11 CONSECUENCIAS 2. ESC. PRIMARIA BENITO JUAREZ T.M. familia (mujeres 455 y hombres 958)
3. VIOLENCIA EN EL NOVIAZGO 3. MEDIO SUPERIOR EMDAD LOC. X-PICHILQ.ROO.
4. EXTORCION CIBERNETICA 4. MEDIO SUPERIOR CONALEP.

2O XX 2O
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Entrega de informe de resultados del Programa Buzones Escolares "Di lo que Sientes”:

En una accidn coordinada entre instituciones como la Direccion General de Seguridad Publica, Transito y Bomberos, DIF y
Educacion Municipal y la Primera Regiduria, para entrega de informe de resultados del los buzones denominado “Di lo que

sientes” A’al ba“al ku Yaucul Tech el programa “Platicame” Tsikbalteen.

Visitas: Lugar: Beneficiados:

1. Moisés Sdenz T/Matutino
2. BenitoJuarez T/ Matutino y Vespertino
3. Felipe Carrillo Puerto T/ Matutino y Vespertino
4. Tiburcio May T/Matutino . N
u 5. Orlando Martinez DebezayT/ Matutino y Vespertino Comunidad estudiantil y docente
6. Jacinto Canek T/vespertino
7. José Vasconcelos T/vespertino
8. Instituto Calmécac
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Proximidad Social con Presidenta en tu Comunidad:

La Direccidon General de Seguridad Publica, Transito y Bomberos del Municipio de Felipe Carrillo Puerto, a través de la
Direcciéon de Prevencién del Delito llevan a cabo proximidad social en forma pedestre en las comunidades del
Municipio de Felipe Carrillo Puerto Q. Roo, con el objetivo de mejorar la seguridad ciudadana y lograr un mayor
acercamiento con la sociedad, respondiendo de manera directa a las peticiones en materia de seguridad, fomentando
la paz social y la cultura de la denuncia a través de los nimeros de emergencia y denuncia andnima.

Recorridos: Comunidades: Beneficiados:

Betania, Tabi, Chunhuas, San Hipdlito, Francisco | Madero, Tac Chivo,

San Ramén, Reforma Agraria, Andrés Quintana Roo, Polinkin, Noh

14 Bec, Petcacab, Chan Santa Cruz y Tihosuco Total 95 personas, de las cuales 94 domicilios

— particulares y 01 comercios (mujeres 82 y hombre 13)
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Red de Mujeres Constructoras de Paz:

Direccién de Prevencion del Delito y Participacion Ciudadana, en Coordinacidon Instituto Quintanarroense de la Mujer
promueven el establecer redes ciudadanas de mujeres, que permitan coadyuvar con las instancias gubernamentales en
la prevencion de la violencia de género, a través de estrategias focalizadas e integrales que contribuyan a identificar

factores de riesgo, detectar de forma oportuna posibles situaciones de violencia, fomentar la igualdad entre mujeres y
hombres, contribuir a crear entornos libres de violencia y promover una cultura de paz.

Platicas/Cursos/Talleres Lugar: Beneficiados

02 Platicas Sala de cabildo del H. Ayuntamiento Beneficiados 51 mujeres
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Capacitacion a elementos:

La Direccion General de Seguridad Publica, Transito y Bomberos del Municipio de Felipe Carrillo Puerto, a través de la Direccion
de Prevencién del Delito y Participacion Ciudadana en Coordinacion con el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica (SESNSP), con todos los niveles de gobierno para combatir y prevenir de manera eficaz el delito, atendiendo a
los lineamientos establecidos por el Sistema Nacional de Seguridad Publica, en el dmbito de la competencia estatal. Objetivo
fortalecer los cuerpos policiales para proteger a los ciudadanos y consolidar un municipio seguro.

Platicas/Cursos: Modalidad: Temas: Beneficiados:

04 virtual 1. Derechos Humanosy Migracién Total: 1 elementos (01 mujer)
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Cine con tu Policia:

Direccién de Prevencién del Delito y Participacion Ciudadana, a través del Centro Municipal de Prevencién Social
promueve un sitio de sana convivencia, en el que nifios, nifas, adolescentes y jévenes puedan acudir y realizar
actividades recreativas que también generen una mayor cercania con la policia y una cultura de paz en la sociedad
carrilloportense.

Visitas: Lugar: Beneficiados:

Total: 07 personas, de las 07

02 Centro Municipal de Prevencién Social adolescentes ( hombres 07)
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Dia Naranja:

Direccidon de Prevencién del Delito y GEAVIG realizan caminata en la comunidad de X-Hazil Sur mas, con la finalidad de
dar informacién en conmemoracion especifico del dia 25 de cada mes se lleva a cabo el Dia internacional para la
Eliminacién de la Violencia Contra la Mujer, en varios paises del mundo se conmemora, el objetivo de hacer conciencia
sobre la violencia hacia las mujeres y las nifias, de igual forma para brindar informacién sobre los nimeros de
emergencias, los tipos de violencia y a que instancias acudir.

Visita: Temas: Lugar: Beneficiados:

01 Concientizacion Referente al Dia Naranja 1. Comunidad de X-Hazil Sur Total: 25 personas entre hombres y mujeres
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Conociendo las Instituciones de Asistencia Social:

Direccién de Prevencién del Delito y Participacion Ciudadana en coordinacion con las Instituciones (DIF MUNICIPAL.
IQM. DERECHOS HUMANOS, UNEME CAPA Y TRANSITO) se acude a la comunidad de Tuzik con finalidad de brindar
informacion y entrega de tripticos informativos de los nimeros de emergencias, tipos de violencia y a que instancias

acudir.
Actividades realizadas: Lugar: Beneficiados:
. . . Comunidad de Tuzik . )
Brindar informacion y entrega de Alumnos de los telebachilleratos de la comunidad

tripticos informativos. de Filomeno Mata, Yaxley, Trapich, Tuzik.
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Feria Prevencidn X-Hazil Sur en coordinacion con la Policia Estatal:

Lleva a cabo la “Feria de Prevencidon” en Coordinacidon con el Estado, en materia de Prevencion del Delito para el
fortalecimiento de la seguridad y el robustecimiento los lazos de confianza y cercania entre la autoridad y la
ciudadania, en un ambiente de armonia con la familia y la promocién de la cultura de la legalidad y la denuncia. Con
el objetivo de propiciar acciones de prevenciéon de conductas antisociales y delitos, beneficiando a nifios, nifas,
jovenes y adultos con actividades recreativas, ludicas y de sana convivencia. Asi como el acercar a la ciudadania la

informacidn, servicios y actividades.

Actividades: Mddulos de atencion y servicios de Instituciones: Lugar: Beneficiados:

eGuardia Nacional.

eSecretaria de Seguridad Publica.
eCentro Estatal de Prevencidn Social del Delito y Participacion Ciudadana. Comunidad de X-
*IQM delegacién FCP.

¢ Orquesta de la Policia Quintana Roo.
eProgramas de Prevencion del Delito.
eUnidad Canina.

© el C|bernet|ca.. , . eCentro Municipal de Prevencidny Bienestar. Hazil Sur Total: 300 e
*Mascotas de la Policia Quintana Roo. St e Dessrelle Tz de b Biie (BRI Rt t i i
eCentro Estatal de Prevencion del Delito. -CSi E: te ei?:l oAto .e’g al eMa. 2 (CI:M) unicipat. éntre ninas, ninos,

* Actividades de Prevencién de Adicciones. SISO NS IS AT () W T adolescentes y adultos

eDireccion de Salud Municipal.

eDireccion de Participacién Ciudadana.

¢ Transito Municipal.

e Direccion del Consejo de la Juventud y el Deporte.

e Platicas preventivas a padres de familia.
o Actividades ludicas con nifios, nifias, adolescentesy jovenes.
® Educacion Vial y Simuladores de Adicciones.
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GEAVIG

Atencion y Prevencion de la Violencia Familiar y de Género:

A través del Grupo Especial de Atencion de la Violencia Familiar y de Género, cuyo objetivo es
salvaguardar la integridad fisica, moral, material de los ciudadanos en especial de aquéllos que son
victimas de algun tipo de agresidon fisica y moral, a través de estrategias focalizadas e integrales que
permitan identificar factores de riesgo, asi como de la aplicacion de las acciones de prevencidn, proteccion
y atencidn especializada a las personas generadoras y receptoras de violencia familiar y violencia de
género, propiciando un ambiente adecuado de armonia y paz familiar, dando a conocer el derecho que
tiene la mujer y la familia en una vida libre de violencia para coadyuvar a crear entornos de paz social;
para lo cual se realizan actividades como:

* Atencion e intervencion de los procesos de conflictos familiares y de violencia por razones de
género, Canalizacion de las victimas a las diferentes instancias para su atencion psicolégica, médica,
legal o de trabajo social, platicas de concientizacion y empoderamiento, seguimiento a medidas de

proteccion.

GEAVIG
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REPORTES ATENDIDOS

Reportes totales Reportes Reportes Reportes con Reportes
por faltas positivos con positivos, con detenidos y negativos

administrativas asegurados por atencion sin Puestas a
de violencia faltas asegurado por Disposicion de
familiar y de administrativas. faltas la Vicefiscalia

género. administrativas. 2.C.

PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

130 32 56 01 41

Reportes de faltas administrativas por razones de genero y/o
contra la mujer

60
50
40
30
20
10
0
positivos, con asegurados positivos, sin asegurado con positivo, denidos a negativos
atencion disposicion de Vicefiscalia
M positivos, con asegurados I positivos, sin asegurado con atencion

positivo, denidos a disposicion de Vicefiscalia ®m negativos
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PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Reportes Por violencia | Por violencia Por Por Reportes por Reportes por Atencién Personas con
totales familiar. de pareja. maltrato | maltrato a tentativa de suicidio psicoldgica problemas

infantil. los de la i de salud
3ra. Edad mental

57 0o

Clasificacion de la violencia

80
70
60
50
40
30
20
10
O I S —
Violencia familiar ~ Violencia de pareja Maltrato infantil Abuso Sexual Tentativa de suicidio Personas con
problemas de salud
mental
M Violencia familiar W Violencia de pareja
= Maltrato infantil B Abuso Sexual
H Tentativa de suicidio B Personas con problemas de salud mental
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PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Canalizaciones a
diferentes
instancias, DIF,
IQM Y CIAM.

Acompainamiento
instancias como,
CEAVEQROO Y VFZC.

Apoyo a VFZC para Apoyo a VFZC
notificar agresor para
por medida de recuperacion de
proteccion. pertenencias de
usuarias.

,:*.;‘*.g‘;. -‘.*ﬁ-.* *ﬁg.;ﬂ ptote *.;.;‘
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RESULTADOS

= canalizaciones DIF, CIAM, IQM
= acompafiamiento a VFZC, CEASVEQROO
= notificacion de medidas de proeteccion, apoyo a fiscalia

= recuperacion de pertenencias, apoyo a fiscalia
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PREVENCION DEL DELITO Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Medidas de
proteccion
recibidas.

DIA NARANJA 25
tema: Violencia de DE MARZO tus instituciones
Género. Beneficiarios: Beneficiarios:
Beneficiarios: H:25, H:15
H:101, Nifos: 345
M:81, Nifias:316
11 Platicas

Seguimiento a Conociendo a

medidas de
proteccion.
(Por visita

domiciliaria)

Apoyos a
victimas con
traslados a su
comunidad
después de
denunciar.

Platicas impartidas,

RESULTADOS

»

m medidas de proteccion

= visitas por medidas de proteccion

= traslado de victimas a su comunidad = platicas, informacion
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