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SERVICIOS QUE OFRECE LA DIRECCIÓN DE OBRAS PUBLICAS MUNICIPAL 

ARTICULO 91 FRACCIÓN XIX INFORMACIÓN DEL CUARTO TRIMESTRE 2018 

SERVICIO QUE REALIZA EL DEPARTAMENTO 
DE LA DIRECCIÓN DE OBRAS PUBLICAS 

ROMPIMIENTO DE PAVIMENTO 
 

 

REQUISITOS PARA RECIBIR EL SERVICIO PROPORCIONAR SOLICITUD EXPEDIDA POR 
LA COMISIÓN DE AGUA POTABLE Y 

ALCANTARILLADO (CAPA) 
 

¿EN DONDE SE REALIZA EL SERVICIO? EN LAS OFICINAS QUE SE ENCUENTRAN 
UBICADAS CALLE 63 AV. BENITO JUÁREZ Y 

CALLE 72 COL. CENTRO 

TIEMPO DE RESPUESTA PARA VERIFICAR 
UNA CALLE EN MAL ESTADO 

APROXIMADAMENTE UN DÍA 
DEPENDIENDO DE LA CARGA DE TRABAJO Y 
DEL MATERIAL DISPONIBLE EN LA BODEGA 

DONDE ACUDIR SI NO SE TIENE RESPUESTA 
DEL DEPARTAMENTO DE LA DIRECCIÓN DE 

OBRAS PUBLICAS 

QUEJAS EN  LA SECRETARIA DE 
ADMINISTRACIÓN PUBLICA MUNICIPAL 
UBICADO EN LA CALLE 66 X 65 Y 67 COL. 

CENTRO 

EL TRAMITE TIENE ALGÚN COSTO SEGÚN EL METRO LINEAL QUE PRESENTE 
LA SOLICITUD 

TIPO DE SERVICIO DIRECTO 

OBJETIVO DEL SERVICIO QUE EL BENEFICIARIO OBTENGA Y GOCE 
DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE 

 

ÁREA RESPONSABLE QUE GENERA LA 
INFORMACIÓN 

DIRECCIÓN DE OBRAS PUBLICAS 

 


