
 

 

 

ART91FXX  SERVICIOS QUE OFRECE LA COORDINACIÓN MUNICIPAL DE 
PROTECCIÓN CIVIL 2025 

 

SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACIÓN DESCRIPCIÓN DEL TRÁMITE 

 

 

 

DESCRIPCIÓN DEL TRÁMITE 

• Abanderamiento y Protección de 

concentración masiva de población  

• Auxilio, Protección y Prevención  

• Prevención de acumulamientos de agua 

pluvial e inundaciones en distintos puntos de la 

ciudad  

• Atención llamadas de emergencias 

• Primer Respondientes, Prevención de 

Accidentes Huracanes, Pirotecnia, Primeros 

Auxilios Infantiles 

QUIENES PUEDEN TRAMITARLO - Público en General y Empresas Comerciales  

- Vendedores ambulantes  

- Comercios y Empresas fijas  

- pobladores  

- Para trabajos de campo en los Ejidos (persona 

física)  

- Para las empresas que solicitan sus servicios 

(prestador de servicio) 

¿EN DÓNDE PUEDO TRAMITAR? Área Administrativa de la Coordinación 

Municipal de Protección Civil, Lázaro Cárdenas 

con calle 56 y 58 col. Leona Vicario 

TIEMPO DE RESPUESTA Inmediata, 24 horas y/o durante la temporada 

de algún fenómeno 

¿QUE PUEDO HACER ANTE LA NEGATIVIDAD 

DE ESTE SERVICIO? 

Quejas en la Secretaria General ubicado en la 

calle 66 x 65 y 67 col. Centro 

¿EL TRAMITE TIENE ALGUN COSTO? Es totalmente gratuito 

ÁREA RESPONSABLE QUE GENERA, POSEE, 

ACTUALIZA O PUBLICA LA INFORMACIÓN 

Coordinación Municipal De Protección Civil 

Cualquier duda y/o aclaración puede acudir a la Coordinación Municipal de Protección Civil ubicado 

en la Av. Lázaro Cárdenas Colonia Leona Vicario, con calle 56 y 58 de esta Ciudad de Felipe Carrillo 

Puerto, Quintana Roo. 
 

A T E N T A M E N T E: 

“Preparar y Prevenir en lugar de Reparar y Construir.” 

EL COORDINADOR DE PROTECCIÓN CIVIL 
 

BR. ÁNGEL JESÚS SULUB HERNÁNDEZ. 

 

http://sipotmx.inai.org.mx:8080/vut-web/views/integracion/capturarInformacionSO.xhtml

