




La actualización del padrón catastral derivado de las modificaciones de subdivisiones, lotificación, dirección o claves 

catastrales repetidas, es un trámite que se realiza para mantener actualizada la información técnica del padrón catastral y 

del sistema integral de gestión catastral multifinalitario del Estado de Quintana Roo, se registra cualquier modificación que 

afecte las características de un predio a través de la manifestación realizada por los contribuyentes o las que se detecten. 

Esta actualización ha avanzado en un 60% por medio de las cedulas expedidas y por los pagos de impuesto predial que 

inicio el 20 de noviembre de 2024 beneficiando así a toda la población de Felipe Carrillo Puerto Toda la población (30,754 

habitantes aproximadamente).  

Los servicios prestados en esta Dirección como lo son 

 y derivado a las quejas de los contribuyentes, se capacito a personal para dar trámite y salida a 

dichos servicios para agilizar los trámites solicitados, el avance en este mes de enero para la entrega de tramites es de un 

90% quedando de este modo al día con los más de 

 



beneficiando así a toda la población de Felipe Carrillo Puerto Toda la población (30,754 

habitantes aproximadamente).  

na de las actividades frecuentes de la 

dirección de catastro es la Atención a los a quejas y atención a los tramites que los contribuyentes solicitan los cuales tienen 

como propósito ayudar a la ciudadanía para la aclaración de sus dudas y la expedición de los documentos requeridos. 

Durante este mes de enero, se atendieron 252 tramites entre registros, cambios de propietario, cedulas, apeos, 

alineamientos de las cuales el 80% están concluidas en su totalidad. De igual manera se llevó a cabo capacitación y platicas 

al personal de esta área para la atención adecuada a los contribuyentes. La puesta en marcha de estas acciones benefició 

a 252 ciudadanos Carrilloportenses.    


